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MENSAJE DE LA ADMINISTRACION

Enlarutadelos 100 anos

GRI 2-22

En 2024, alcanzamos el liderazgo en ventas en
América Latina en el canal farmacia. Este logro
anticipa una de las grandes ambiciones descritas
en la visién 2027 del grupo y refuerza la disciplina
en la ejecucion del plan estratégico, que define las
principales directrices de la empresa y orienta a
los méas de 13.300 colaboradores en los 24 paises
donde estamos presentes.

Con ventas netas de 11.000 millones de reales,
logramos un crecimiento del 20% respecto a 2023
y nuestro EBITDA ajustado fue de 2.500 millones
de reales en el mismo periodo. La mayor parte de
nuestro crecimiento, el 15%, provino de manera
organica, mientras que el 5% se debid a la adqui-
sicion de Genfar.

El EBITDA no crecié al mismo ritmo que las ven-
tas debido, entre otros factores, al aumento delas
inversiones en innovacion, asi como a otras impor-
tantes palancas de crecimiento que reflejan nues-
tra confianza en el futuro, como la ampliacién de
la fuerza de ventas, cuyos costos se asignan a
distintas lineas de gasto.

Nuestras recientes inversiones estan generando
el rendimiento esperado y son motores clave
para mantener nuestros niveles de crecimiento,
que han rondado el 17% anual en los ultimos
15 anos. La operacién de Genfar, nuestra marca

global de genéricos, estd plenamente integrada
y ya hemos puesto en marcha un plan de expan-
sion para llevarla a todos los paises en los que
tenemos presencia. La marca Valda se ha repo-
sicionado y, junto con la linea OAZ, conforma
los pilares de nuestra nueva division de OTC,
hasta hace poco un mercado casi desconocido
para nosotros.

La planta en construcciéon en Montes Claros, pro-
yectada para ser una de las mayores del mundo,
iniciara parte de sus actividades en 2025. Ade-
mas, el aumento del 25% de la fuerza de ventas
en 2022 ya esta comenzando a dar resultados,
reflejan dose en el crecimiento interno y en el
incremento de market share en los principales
segmentos en los que operamos.

A pesar de todas nuestras inversiones, nuestra
deuda neta sigue disminuyendo, cumpliendo con
todos los covenants y manteniendo un rating AAA.
Con un stock en el canal de distribucion de solo
40 dias y un retorno financiero de 60 dias, segu-
ramente mantenemos uno de los ciclos financieros
mas saludables del mercado.

En cuanto a nuestra plantilla, nuestro mayor activo,
seguimos aplicando las mejores practicas y hemos
sido reconocidos por Great Place to Work, tanto en
Brasil como en muchos de los otros paises donde

operamos, figurando entre las mejores empresas
para trabajar durante los ultimos 20 anos conse-
cutivos. Mas del 92% de nuestros colaboradores
se sienten muy orgullosos de trabajar connosotros
y nuestra tasa de rotaciéon voluntaria es inferior
al 2%. Ademas, el 70% de nuestros nuevos pues-
tos de liderazgo son ocupados internamente por
nuestras personas.

Nuestras inversiones en innovaciéon ascendieron
a mas de 800 millones de reales, un 25% mas
que el ano anterior. La empresa tiene hoy mas
de 400 proyectos en pipeline, tanto genéricos
como incrementales. En innovacion radical, tene-
mos dos proyectos que podrian entrar pronto
en fase 1. Todo eso liderado por un equipo de
mas de 750 profesionales. Eurofarma Ventures,
nuestro fondo de biotecnologia, tiene inversio-
nes en dos fondos y siete empresas, incluyendo
proyectos de innovacioén radical con estudios
clinicos en curso.

Como pioneros en sostenibilidad, nuestras inver-
siones sociales sumaran 165 millones de reales,
un 54% mas que el ano anterior. Nuestro banco
de leche privado, Lactare, completd cinco anos
y ya es el mayor de Brasil, habiendo atendido a
mas de 2.000 bebés prematuros en 10 hospitales
publicos. En el Instituto Eurofarma, beneficia-
mos a mas de 21.000 jévenes, solo en 2024, con
nuestros proyectos educativos. En donaciones,
totalizamos 1,7 millones de unidades de medica-
mentos y 200.000 cestas de alimentos basicos
que llegaran a los mas necesitados.

En el ambito medioambiental, aumentamos casi
un 200% la participacion de fuentes de energia
renovable en nuestra matriz energética, alcanzando
el 90% de uso de energias limpias y neutralizando
el 85% de las emisiones directas de carbono.

En linea con los valores y ensenanzas traducidos
por el espiritu emprendedor de nuestro fundador,
continuamos expandiendo nuestras operaciones
a nuevas geografias, segmentos y negocios, siem-
pre vinculados a la salud. Nuestras entregas y
esfuerzos diarios son los pasos que damos hacia
un futuro que nos inspira para nos convertirnos en
una de las mas grandes empresas farmacéuticas
del mundo en 2072, cuando cumplamos 100 anos.

A pesar de los desafios macroecondémicos en la
regién donde operamos, seguimos confiando en
nuestra capacidad para avanzar, con ética, disci-
plina, humildad y determinacidn para alcanzar las
metas. Siempre junto a un equipo que com parte
el inconformismo tipico de los emprendedores,
buscamos la perpetuacidon de nuestro negocio
y un futuro mejor para la sociedad, para nues-
tros colaboradores, socios y demas publicos de
nuestro relacionamiento.

Agradecemos sinceramente a todos los que

nos acompanan.

Maurizio Billi
Presidente del Consejo de Administracion
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+de 13.300

colaboradores
en 24 paises

2024 EN
CIFRAS

millones BRL

Compania farmacéutica mas invertidos en programas 4-400 lltrOS
sociales propios

de leche recolectados,
un récord de Lactare

innovadora por el premio

VALOR _
INOVAGAO 2024

1,7 millones

de unidades de
medicamentos donadas

165,4 +90
MILLONES

mi“ones BRL beneficiadas
BRL

invertidos

+ de 800
millones BRL

invertidos en innovacion, de crecimiento
un aumento del 25% con en 2024 en
respecto al ano anterior ingresos netos

instituciones

600 invertidos en Mejor
millcl‘les sostenibilidad Farmacéutico para Trabajar

de unidades de en Latinoamérica por Tercer
medicamentos Ano consecutivos (GPTW)
producidas en Brasil

y en el exterior

13% mejor

empresa para trabajar en

+ de 750 6..900 Brasil segun el ranking

investigadores en el mi llones B R L general y segunda mejor

Eurolab, centro de de DVA - Distribucién de empresa farmacéutica

innovacion de la empresa  valor anadido consolidado seguin GPTW
de residuos liquidos reutilizados

calificacio’n Ingresos netos de 4= de 21.000

11 ooo . p.ersqnas beneﬂmao!as por

AAA . de ampliacién en el uso de iniciativas de educacién del

de Fitch Ratings mlllones BRL energia eléctrica renovable Instituto Eurofarma

Liderazgo en farmacias . . o
g (Carbon Disclosure Project) de energia renovable trazable (I-REC) 1 oo /o

en Amel“lca Latlna Evolucion en la gobernanza climatica con en operaciones de Brasil, Chile, de PcDs en el equipo
y aumento de cuota de mercado en toda la regién calificacién B en 2024 de CDP Climate Colombia, Guatemala y Uruguay de ventas digitales
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REVERBERAR NUESTRA FORMA DE SER

Las ondas que creamos reflejan e irradian valores presentes en

nuestro compromiso con la sociedad, en la perpetuidad de los
negocios y en la construccion de un futuro mejor para todos.

* AGILIDAD: el dinamismo y la simplicidad forman
parte de nuestro ADN y, para mantenernos compe-
titivos, estos atributos han de estar presentes en
todas las operaciones y procesos de la compania.

COMPROMISO: la competencia y el compromiso
con la empresa propician la puesta en valor y el
crecimiento de los empleados. Por lo tanto, siem-
pre que sea posible, nuestros talentos son reco-
nocidos mediante el reclutamiento interno.

DESARROLLO SOSTENIBLE: la buena gestidon
de los recursos humanos, financieros y naturales se
basa en el desarrollo y la seguridad de los emplea-
dos, en la solidez financiera, en unas practicas
comerciales saludables y en las acciones de pre-
servacion ambiental, puntos fundamentales para el
equilibrio de nuestras operaciones.

* ENFOQUE EN LA SALUD: nuestro modelo de
negocio se basa en la participaciéon en todos los seg-
mentos farmacéuticos, por medio de unidades de
negocio, operaciones internacionales y asociadas,
manteniendo permanentes el dialogo, la atraccion y
la formalizacion de asociaciones estratégicas.

ESPIRITU EMPRENDEDOR: para anticiparnos al
futuro, crear nuevas y mejores formas de conducir
la empresa en todas las areas, yendo mas alla de la
innovacion inherente a las actividades de |1+D, nues-
tros dirigentes estan abiertos a lo “nuevo” y mantie-
nen el espiritu de vanguardia de la compania.

« ETICA: en consonancia con el Cédigo de la compa-
nia y las leyes y las regulaciones vigentes, el com-
portamiento de nuestros empleados se rige obliga-
toriamente por la ética y la transparencia en todas
las acciones y operaciones realizadas en la empresa
y en su hombre.

* IGUALDAD (DIVERSIDAD): velamos por un entorno
favorable e imparcial donde impera el respeto. Para
ello, establecemos compromisos relacionados con la
diversidad, la justicia y la igualdad en las relaciones
entre empleados y demads publicos.

« REINVERSION: con la conviccidn de que asumir ries-
gos forma parte de una actividad empresarial dina-
mica y exitosa, la generacion de resultados positivos
promueve el crecimiento de la organizacion por medio
de la reinversion de fondos en el propio negocio.

* RESPETO: estamos orgullosos de nuestra trayecto-
ria, de nuestros origenes y de nuestra capacidad de
superacion. Nuestra historia se construye plasmando
nuestro compromiso con el crecimiento de nuestros
empleados y con el desarrollo de los paises en los que
operamos, manteniendo el respeto por los pueblos y
las culturas con los que nos relacionamos.

* RESULTADO: reconocemos las diferentes aportacio-
nes para alcanzar nuestros objetivos y compartimos
la rigueza generada con los empleados y la socie-
dad por medio de programas de meritocracia, de la
ampliacién del acceso y de inversiones sociales.
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Mapa de Operaciones

GRI 2-6, 3-3 (Crecimiento econémico)

Estados Unidos

Nuestra sede administrativa se encuentra en la ciudad Sao Paulo, Brasil. Ademas
de ella, tenemos cuatro fébricas en Brasil: Itapevi (estado de Sao Paulo), Sao Paulo,
Ribeirdao Preto (Sao Paulo) y Rio de Janeiro; dos centros de distribucion, en Varginha
(Minas Gerais) y Cajamar (Sao Paulo); y un centro de Investigacion y Desarrollo en
Brasil, el Eurolab, ubicado en el complejo de Itapevi (Sao Paulo). También estamos
presentes en otros paises latinoamericanos y contamos con parques industriales
en Argentina, Chile, Colombia (en Bogotd y Cali), Guatemala y Perd.

17%

de crecimiento
anual promedio
en los ultimos

15 anos

, Republica
- Dominicana

:3#' -

Honduras T
L)
Nicaragua Venezuela

13.300

colaboradores

LIDER

en productos
farmacéuticos de

prescripcion
en Brasil . 3-,
LiDER N

en geneéricos en
Latam (ex-Brasil) Pert
y vice-lider en
INTEGRACION
DE GENFAR

genéricos Brasil
Y EXPANSION

de la marca
a la América
Central

+ de

400

proyectos en el
pipeline
de |+D

Mozambique

Brasil

ESTRUCTURA DEL GRUPO -CONTROLADAS

Paraguay

Genfar

#MeComprometoACuidarte

——r 7t _®  Centrodeinvestigacion y analisis Joint venture entre Eurofarma 1 en construccion)’
maga 1 de muestras para estudios de f EUIJEI'E y Cristalia, responsable de la
=t biodisponibilidad relativa a la Farma promocién y distribuciéon de

biotecnologia

orygen

Empresa de medicamentos
genéricos para América
Latina (excepto Brasil), 100%
perteneciente a Eurofarma

bioequivalencia, 100% Eurofarma

Consorcio sostenible entre
Eurofarma y Biolab para la
produccion de biosimilares?

PEARSTN

SAUDE ANIMAL

Marca que opera en el
mercado veterinario para
grandes y pequenos
animales, 100% Eurofarma

productos de prescripcion en Brasil

T En enero de 2025, la planta de Uruguay cerré sus operaciones.
2 Productos biolégicos muy similares a los medicamentos biolégicos innovadores

(también llamados “medicamentos de referencia”). Se desarrollan después

de que expira la patente del medicamento biolégico de referencia.

Chile

Argentina

Uruguay

11 5

fabricas en
Brasil e en
América Latina
(10 en operacion,

Presencia en

24

PAISES
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RESULTADO

Enfoque en el crecimiento
con rentabilidad sostenible
Garantizar el retorno de las
inversiones estratégicas
Optimizar la eficiencia
operativa y los costos

Avances en 2024

Ingresos netos: 11.000 millones
BRL (+20% de evolucion)
Payback M&A (Global) -99% de
acuracidad (acumulado 2024)
Eficiencia del inventario (dias):
159 dias (cobertura del 101%)
del objetivo para 2024)

En linea con la Vision
2027, enfocamos nuestra
rutina y planes de trabajo

en cinco dimensiones

diferentes y 15 grandes
objetivos estratégicos que
guian a la organizacion
a nivel mundial:

o

INNOVACION

* Ampliar el porcentaje de exclusivos y
avanzar con los productos disruptivos

e Desarrollar soluciones tecnolégicas sanitarias
por medio de la innovacidon abierta

e Evolucionar la transformacion digital

Avances en 2024
¢ 8.000 millones BRL invertidos en I+D
e +de 400 proyectos en el pipeline
(con evolucién de innovadores)
e 7 estudios clinicos para
innovaciones incrementales
¢ Elegida la empresa mas innovadora en
la categoria Farmacéutica y Ciencias
de la Vida por Valor Inovacao 2024
¢ Desarrollo de soluciones tecnolégicas
sanitarias a través de la innovacidn abierta, con
nuevos programas e iniciativas sostenibles
¢ Lanzamiento de productos con cdédigo
QR en los empaques, asegurando la
accesibilidad para los prospectos digitales

G

PERSONAS Y CULTURA

e Hacer mas global la estructura organizativa
e Atraer, desarrollar y retener

los mejores talentos
¢ Consolidar la “Forma Eurofarma de Ser”

Avances en 2024
¢ Reconocida como la 13 mejor empresa para
trabajar en Brasil (GPTW) y la mejor compania
farmacéutica para trabajar en América Latina
e El70% de los puestos de mando
estan ocupados por empleados
promovidos internamente
¢ Programa de desarrollo de talentos
negros, con 25 participantes
derivados a puestos de mando
e Un 92% afirma sentirse orgulloso
de trabajar en Eurofarma

INTERNACIONALIZACION

e Liderazgo en América Latina
e Ampliar la presencia en Estados Unidos
e Explotar otras regiones geograficas

y modelos de negocio

Avances en 2024

e Genfar: expansion + entrada en nuevos
territorios (Guatemala, Panama,
Honduras, Costa Rica y Venezuela)

e Crecimiento de la cuota de mercado en
casi la totalidad de los paises y conquista
del liderazgo regional en las ventas al
comercio minorista farmacéutico

ESG

e Vanguardismo en las practicas ambientales
e Fortalecimiento de las practicas de gobernanza
* Avance en los programas de diversidad e inclusién

Avances en 2024

* Progreso en la politica de consumo de
combustible, con el 99% de la flota
funcionando con etanol, lo que evitd la
emision de 15.853 toneladas de CO,

e Expansion de la cartera de productos +Verde
(30,8 millones de unidades vendidas)

e Expansion de programas de capacitacion
e inclusién, como el EuroAcelera
para la contratacion y la aceleracion
femenina en la fuerza de ventas

e Adhesién a los movimientos “Elas lideram”
[Ellas lideran] y “Raca é Prioridade”
[La raza es una prioridad], centrados
en laigualdad de género y racial

Resultado de metas corporativas 2024

* Contratacion de mujeres para la fuerza de ventas

e Contratacion de mujeres en las Direcciones de
Suministros y Logistica e Ingenieria

* Promocién interna de mujeres para los puestos
de mando en las dreas de operaciones

e Contrataciones de personas negras o mestizas
en Brasil
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

De la mano con la escuela:

+ de 5.100

kits escolares

Compromisos

; 149 toneladas
con la sociedad

de residuos liquidos reutilizados

Somos parte del Pacto Mundial, iniciativa de
las Naciones Unidas que ayuda a promover
la sostenibilidad corporativa. También con-
tribuimos a la Agenda 2030 de la ONU, que

INSTITUTO EUROFARMA

+ de 21.000

jovenes beneficiados en
iniciativas de educacion,

EDUCACION
DE CALIDAD

g

distribuidos a hijos
de trabajadores
(empleados o no) de
toda América Latina

GESTION AMBIENTAL

44,7

millones BRL

de inversiones

superando la meta en un 15%

define 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), actuando en ODS que el Comité’ ESG 12 PRODUCCION AGUA

n. . B : Y CONSUMO . = .
definié como prioritarios: Salud y bienestar, RESPONSABLES Ampliacién de las practicas de
Educacidon de calidad, Trabajo decente y & reuso d_e aguaen las operaciones
crecimiento econdmico, Produccién y Con- de Brasil, Guatemala y Colombia.
sumo Responsables y Accidn por el clima.

Inicio de operacién de torres
adiabaticas en Brasil, una solucién
mas ecoeficiente de refrigeracion.

Nuestra estrategia de
negocios también esta
alineada con el Pacto
Empresarial por la Integridad
y Contra la Corrupcion del
Instituto Ethos.
Compromiso voluntario
asumido por empresas 13 uon
publicas y privadas para POREL CLINA
promover un mercado mas
honesto y ético, reduciendo @
diferentes practicas
corruptas.

SALUD
YBIENESTAR

RESIDUOS

Aplicaciéon de una nueva
metodologia para el tratamiento
de residuos liquidos peligrosos.

Nuestras
entregas g

INSTITUTO EUROFARMA

1.000

consultas odontolégicas
e inauguraciéon de un
nuevo consultorio en
[tapevi (Sao Paulo)

+ de 1.300

anteojos donadas

LACTARE

4.400 litros

récord de leche recolectada

+ de 1.900

bebés prematuros beneficiados .
TRABAJO DECENTE

hG- Sood E&&‘ﬁﬁh".‘éﬁ{"" Neutralizacion del
ogares visitados
' DIVERSIDAD 85%

EMISIONES

100%

Flota eléctrica en Uruguay

de las emisiones

o

+ de 7.600 90%

ninos y jévenes
atendidos en la Campana
Oftalmoldgica Solidaria

3.800

donantes inscritas

SALUD Y CALIDAD DE VIDA
Estructura completa de atencién
sanitaria en todas las unidades

+ de 43%

de las contrataciones
externas son de personas
negras y mestizas en Brasil

+ de 100 mujeres

directas de carbono
en las operaciones
globales

Reduccién del

48%

de energia renovable en
la matriz eléctrica global

39%

formadas en la fuerza de ventas en el
Programa de Aceleracion del Desarrollo
del Liderazgo Femenino

de aumento en el uso de
vehiculos eléctricos y/o hibridos
en comparacion con 2023

de tCO,eq en
las emisiones
de Alcance 2

Acceso a medicamentos de Eurofarma para
empleados y sus dependientes por medio
de nuestro dispensario, gratuitamente
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Principales distinciones -

* Mejor compania farmacéutica en las
Valor Inovacao 2024 \/ categorias ESG / Socioambiental,
e Empresa mas innovadora en la categoria Personas y Vision de Futuro

Companias Farmacéuticas y Ciencias de la Vida

' - Global Generics &

Great Place to Work (GPTW) i ; Biosimilars Awards
* 132 mejor empresa para trabajar en Brasil \ & o L- e En la categoria “Adquisicion del aio”,
* 162 mejor empresa para ) 8 { Pad _ \ Eurofarma gano con la compra de Genfar

profesionales +50 (Brasil) & - ; | _ y r » B : * En la categoria “Iniciativa de

e 322 mejor empresa para mujeres (Brasil) 1 Responsabilidad Social Corporativa

a L -, L del ano”, gané con el Lactare, banco
® 72 posicion entre las Companias Farmacéuticas de leche humana de Eurofarma
u u .

Medianas y Grandes en el GPTW Salud (Brasil) { - ' = N % /]

Lupa de Ouro

Mejor compania farmacéutica 5 . :
e 2°|ugar en la categoria Mejor

para trabajar en América Latina
P toE l t

« 1% posicién GPTW Chile -Mujeres royecto ESG, con el Centro
de Enfermeria del Instituto

® 62 posicion GPTW Peru -Mujeres N Eurofarma, ademads de varios
e 22 posicion GPTW Peru - : : ' otros reconocimientos en las
Produccién y Operaciones - o categorias de productos

® 62 posicion GPTW Perud -Equidad, ‘ 5 o S
Diversidad e Inclusién remio Largest Fundraising
Announcement de la APEX-Brasil,

B _ : ® Recibido por Eurofarma Ventures,
* 67 posicion GPTW Paraguay -Mujeres / destacando su papel en la innovacion

e 72 posicion GPTW Paraguay -Cultura Innovadora en biotecnologia

.. .. lebal Generics
e ler reconocimiento en el GPTW Bolivia Biosimilars

', L i Premio de Abrafarma
- * Mejor fabricante de medicamento de
marca y premio por el medicamento
e 22 posicion GPTW América Central e Top Of Mind de Folhade SP genérico Tadalafila MG
Caribe -Biotecnologia y Farmacéutica

e 82 posicion GPTW Colombia

® ler reconocimiento en el GPTW Uruguay

® 122 posicion GPTW América Central y Caribe

e Reconocida como una de l

® 102 posicion GPTW América las marcas mas recordadas
Central y Caribe -Mujeres por los consumidores en la
categoria de genéricos

® Reconocimiento Genfar en el GPTW Colombia
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Estructurade
Cobernanza

El Consejo de Administracion (CA) apoya
y evalla las decisiones estratégicas de la
empresa. Segun los Estatutos Sociales de
la compania, sus miembros son elegidos por
la Asamblea General, también responsable
del nombramiento del presidente del érgano.
Actualmente estd compuesto por nueve miem-
bros, de los que cinco son independientes y
tres son mujeres. Su papel es monitorear y
supervisar la gestion de la empresa, asicomo
sus riesgos, ademas de tener en su agenda
fija todos los temas e inversiones relaciona-
dos con la estrategia ESG de la compania.

9

miembros,
siendo:

o

independientes

La evaluacion de los consejeros se realiza

anualmente en la Asamblea General Ordina-
ria, que se encarga de elegirlos, reelegirlos o
reemplazarlos. Este proceso lo llevan a cabo
directamente los accionistas, sin la necesidad
de un procedimiento formal.

5 miembros

independientes

3 hombres

2 mujeres

El mismo criterio se aplica a los miembros de
los comités asesores del Consejo de Adminis-
tracion (Comité de Transaccién con Partes
Vinculadas y Comité Estratégico de Personas,
Organizacién y ESG), que son reelegidos o no
por el propio Consejo. Por su parte, el Comité
de Auditoria y Cumplimiento sigue su propio
proceso de autoevaluacion, tal y como se define
en su reglamento interno.

También tenemos un Consejo Consultivo Inter-
nacional, instancia asesora del area interna-
cional que traslada temas estratégicos al CEO
Internacional y al presidente del grupo. Esta
formado por cinco miembros independientes
—tres hombres y dos mujeres —, ademas de
ejecutivos del Grupo.
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7\

REUNION EJECUTIVA
GLOBAL

7\

PRESIDENTE

DEL GRUPO

7\

CONSEJO ASESOR
INTERNACIONAL

* Reunidon de resultados globales

* Comité Ejecutivo de ESG

» Comité Ejecutivo de
Planificacion Estratégica

* Comité Ejecutivo de Inversiones

7\

PEARSON

* Reunion de resultados
de Pearson
* Consejo Pearson

7\

INTERNACIONAL

* Reunion de Resultados
Internacional

7\

BRASIL

* Reunion de
Resultados Brasil

» Comité Ejecutivo Digital
» Comité Ejecutivo de Inversiones
de Euron Ventures

/ \ » Comité Ejecutivo de Inversiones

CORPORATIVO GLOBAL — _cUrofarmaVentures
* Comité Ejecutivo de Crisis

v - Comité Ejecutivo de
Nuevos Productos
» Comité Ejecutivo de Patentes
* Comité Fiscal de Nuevos Productos
* Comité Ejecutivo de Patentes
* Comité Fiscal
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Comunicac
al Consejo

GRI 2-13, 2-14, 2-17

Para informar al Consejo de Administracion acerca
del estado de los procesos de mejora, los proyectos Haga clic aqui
encursoy los objetivos relacionados con los temas para obtener mas
estratégicos —incluidos todos los relacionados con informacion sobre
sostenibilidad —, contamos en nuestra estructura con los comités
varios comités asesores: Auditoria y Cumplimiento
Personas, Organizacion y ESG, y Transacciones co
Partes Vinculadas. Vale la pena recordar asimismi
que, en la Estructura de Gobernanza Corporativ -‘""#
también componen, junto con el Consejo, el €

de Etica y la Direccién Estatutaria.

=
E

En la Vision 2027, Eurofarma cuenta con cinco
dimensiones en la planificacion estratégica, y una
de ellas es especifica de ESG, para la cual estable-
cio tres macro-objetivos que se desglosan en seis

indicadores con metas especificas. El seguimiento e : . POLITICA DE,

de dichos indicadores se informa mensualmente - - » N TRANSACCION CON

al Comité Ejecutivo en la reunién de resultados g S N PARTES VINCULADAS
economicos. La vicepresidencia de Sostenibili- > El Consejo de Administracion
dad y Nuevos Negocios, que retine todas las areas N = T aprobo, el 25 de junio de 2024,

la Politica de Transaccion
con Partes Vinculadas, que
define procedimientos para
evitar conflictos de intereses

relacionadas, también coordina internamente las
actividades y los planes de accion y orienta a los
comités en las mejores practicas, buscando la van-

guardia del sector, atender las demandas de la y en las decisiones societarias.

sociedad y anticiparse a las futuras regulaciones. De este modo, cuando una
transaccidén requiera una

El Consejo de Administracién cuenta con el apoyo aprobacion especifica y hubiera

un miembro con potencial

beneficio propio o conflicto

de intereses, debe declararse -
inhabilitado inmediatamente y '

de otros comités, creados y nombrados con base
en la representacion estratégica de los ejecutivos,
demandas y necesidades tacticas. El Comité de Etica
(no estatutario) aprueba las metodologias de ges-

Hombres G 6 6 67% 67% 67% retirarse de las discusiones. El
tion de riesgos y los controles internos, ademas de : . . . incumplimiento de esta regla
orientar acciones estratégicamente para minimizar Mujeres 3 3 3 33% 33% 33% ' se considera una violacién de la
los impactos organizacionales. Los demas comités buena gobejljnanza corp_orativa,’ y
son: Auditoriay Cumplimiento, Transacciones con entre 30 y 50 afios 3 3 3 339% 339% 339 t:ao(rjneoctgraak():ggndc?clsﬁogghrcetgoi,s ?falm
Partes Vinculadas, y Personas, Organizaciony ESG ’ ren

J g v mayores de 50 anos 6 6 6 67% 67% 67% en actas o documento especifico.

(todos no estatutarios). Complementariamente, la
direccion cuenta con el Comité de Control.

E.
- H
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https://ri.eurofarma.com.br/comites

Politica de
Remuneracion

GRI 2-19, 2-20

Etica, Integridad
y Compliance

GRI 2-15, 2-16, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 2-27, 3-3, SASB HC-BP-510a2

Nuestros comportamientos, decisiones y practicas siguen las reglas
de compliance e integridad de la compania, con el foco puesto en la
en la prevencion, deteccién y respuesta a cualquier accion contraria
al Cédigo de Etica y Conducta. De este modo, el 4rea de Compliance
opera con independencia y autonomia, reportando directamente al
Comité de Etica, al Comité de Auditoria y, cuando fuera necesario,
al Consejo de Administracion.

Establecemos una estructura equilibrada de remu-
neracion fija y variable para todos los ejecutivos y
empleados. La remuneracion variable esta vinculada
a metas individuales, financieras y de participa-
ciéon en el mercado, asi como a metas corporativas
relacionadas con operaciones, ESG, diversidad e
innovacion. Para el personal operativo, se consideran
metas financieras, de participacion de mercadoy
colectivas relacionadas con su area de actividad. Para garantizar la uniformidad de la informacioén relacionada con
el cumplimiento e integridad. Para ello, el area trabaja en colabora-
cién con el equipo de Recursos Humanos, que integra conduciendo
el tema en los procesos de contratacion, integracion y entrevistas
de despido. Ademas, para garantizar el cumplimiento regulatorio,
empleados y contratistas se someten a capacitaciones obligatorias
y reciben comunicaciones frecuentes sobre el tema. También adop-
tamos protocolos en lo que respecta a los trabajadores externos,
antes de contratarlos o en relaciones ya establecidas.

La politica de remuneracion se actualiza anualmente,
con la aprobacion de la vicepresidencia global de
Personas y Organizacion. Los programas, como el de
Participacion por Resultados (PPR), son validados
por el comité ejecutivo, presentados al mas alto
nivel de gobierno y auditados por una consultoria
externa. Las pautas de los programas de remu-
neracion se definen en funcion de los estudios de
mercado realizados por consultorias especializadas
y las propuestas se someten a aprobacion interna.

La compania cuenta con un conjunto robusto de directrices internas,
en donde se destaca el Cédigo de Etica y Conducta, un contenido
accesible para todos los trabajadores, empleados o no, que des-
empenan sus actividades en la empresa. En 2024 no se registraron
casos significativos de incumplimiento.

INTERACCION CON PROFESIONALES DE LA SALUD

El Cédigo de Eticay Conducta de Eurofarma establece directrices
para la interaccion con el personal sanitario. La empresa también
tiene una politica especifica para esta relacion, elaborada junto con
la Direccién Médica.

Haga clic aqui

para acceder al

Cédigo de Etica
y Conducta

Ademas, dispone de una clausula tipo para contratos con profesionales
de la salud, lo que garantiza que no haya interferencia en su independen-
cia técnica, y los apoyos o patrocinios se permiten de manera limitada y
exclusivamente para la educacion continua o apoyo médico-cientifico.
El tema, ampliamente abordado en las capacitaciones de Compliance,
garantiza la adopcion de las mejores practicas.

<
=
o
<<
(T
o
x
=)
(1]
o
a
=)
@
()
O



https://eurofarma.com.br/storage/etc/20250217Relatoriodecompliancev5.pdf

https://eurofarma.com/gobernanza-corporativa/?lang=es

Canal de Defensoria

GRI 406-1, 205-3, 3-3

Proporcionamos un canal Defensoria inde-
pendiente, accesible las 24 horas del dia,
todos los dias, para empleados, contratis-
tas, clientes y demas publicos. Adoptamos
una politica de didlogo abierto con todas
las areas, promovida activamente en nues-
tras capacitaciones. En 2024, respondimos
140 consultas de diferentes sectores de la
empresa, reforzando esta practica.

Las preocupaciones mas importantes se
comunican a los principales organismos
de gobernanza de la empresa, incluidos el
Comité de Etica, el Comité de Auditoria 'y
Compliance, el Comité Ejecutivo, los CEO, el
presidente del Grupo Eurofarmay el Consejo
de Administracién, por medio de informes
periddicos y de la publicaciéon del Informe
Anual de Compliance, asegurando la trans-
parenciay el seguimiento continuo.

El proceso de analisis e investigacion de los
casos lo conduce el drea de Compliance, de
conformidad con las directrices del Comité de
Etica. Los datos provenientes de las denun-
cias se trasladan regularmente al Comité
de Etica, al Comité de Auditoria, al Comité
Ejecutivoy al Consejo de Administracién. Es
importante destacar que en 2024 Eurofarma
no recibid ninguna denuncia sobre el uso o
fuga de datos confidenciales y que sigue a
rajatabla la Ley General de Proteccién de
Datos (LGPD) y esté al corriente de todas
las leyes y cuestiones sectoriales.

CLASIFICACION
DE LAS DENUNCIAS

En 2024 no se registraron casos de incumplimien-
tos. De las 753 preocupaciones comunicadas
a los principales 6rganos de gobierno. GRI 2-16

* 45% se consideraron
no aplicables al canal

* 18% se desestimaron

*16% tuvieron un resultado
inconcluyente

*13% se estimaron
* 4% se estimaron parcialmente

* 4% aun estaban en fase de
investigacion al cierre del ejercicio

CONTACTOS
DELA
DEFENSORIA

GRI 2-16, 2-26

Grupo Eurofarma

Los 0800
correspondientes a cada
pais de operacion se
pueden consultar en el
sitio web de Eurofarma,
en el apartado de
Gobernanza Corporativa

Haga clic aqui
para acceder

—
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https://eurofarma.com/gobernanza-corporativa/?lang=es

Cestion de Riesgos

GRI 2-12, 2-13

La responsabilidad de la gestion de riesgos de la empresa
se reparte entre diferentes areas:

» Auditoria Interna: monitorea los riesgos
y evalua la efectividad de los controles

» Compliance: promueve la cultura
de cumplimiento regulatorio y
consolida acciones preventivas

* Unidades de Negocio: identifican,
comunican e implantan
medidas mitigadoras

La Auditoria Interna y el area de Compliance informan
regularmente al Comité de Etica, que presenta los resul-
tados a la alta gerenciay al Consejo de Administracion. La
comunicacion de riesgos es continua y esta integrada en
todas las fases de la gestién, asegurando asi la alineacion
entre las unidades de negocio y los érganos de gobernanza.

El Consejo de Administracién tiene un papel estratégico
en la gestion de riesgos, monitoreando y controlando el
desempeno de los ejecutivos, analizando los resultados
y evaluando la adecuacion de la gobernanza del tema en
laempresa. Ademas, discute con la direccidn ejecutivay
la alta gerencia la efectividad de los controles internos,
proponiendo estrategias para mitigar los riesgos que pue-
den comprometer la continuidad de los negocios. También
asesora en la definicion y revision periddica del apetito
de riesgo del grupo, estableciendo niveles y limites de
autoridad sobre esos riesgos.

Para garantizar un enfoque estructurado, la compania
aplica la Politica de Gestion de Riesgos, inicialmente
aprobada por el Consejo de Administracién en 2021, que
sigue en vigor, habiendo sido revisada por el Comité de
Etica en 2023.

RIESGOS DE MERCADO
A LOS QUE LA EMPRESA
Y SUS CONTROLADAS
ESTAN EXPUESTAS

* Riesgo de crédito

* Riesgo de liquidez

* Riesgo de mercado
(cambiario y tipo
de interés)

* Riesgo de precio de
insumos estratégicos

Operaciones evaluadas en funcion de los
riesgos relacionados con la corrupcion
Segun el ordenamiento juridico, la corrupcion
se caracteriza por la obtencién de una ventaja
indebida con agentes publicos, procesos de dona-
ciény patrocinio, interaccién con profesionales
de la salud, entre otros. En funcién de ello, se
evaluaron las areas con mayor interaccién con
estos agentes, incluyendo licitaciones, juridico,
regulatorio, relaciones institucionales, fiscal y
comercio exterior. En estos frentes, se analizaron
los momentos de contacto con la administracién
publica, reforzando las iniciativas de formacion
dirigidas a ese publico. GRI 205-1*

El 100% de los miembros del 6rgano de gobierno
fueron comunicados y recibieron formacion,

Cantidad de
operaciones
evaluadas en funcion
de los riesgos
relacionados con
la corrupcion

24

OPERACIONES

y todos los empleados fueron informados
sobre las politicas y procedimientos

anticorrupcion de la organizacion en 2024

Porcentaje de
operaciones donde
se realizaron
evaluaciones

100%

*Considera operaciones en Brasil [Itapevi
(Sao Paulo), Sao Paulo (capital), Ribeirao

Preto (Sao Paulo) y Rio de Janeiro (capital),

dos centros de distribucién, en Varginha
(Minas Gerais) y Cajamar (Sao Paulo), y
un centro de Investigacién y Desarrollo
en Brasil, el Eurolab], ademas de Angola,

Argentina, Belice, Bolivia, Chile, Colombia,

Costa Rica, El Salvador, Ecuador, Estados
Unidos, Guatemala, Honduras, Jamaica,
México, Mozambique, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Republica Dominicana,
Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.
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Cestion de Proveedores

GRI 2-6, 308-1, 408-1, 409-1, 414-1, 414-2, 3-3 (Cadena de Proveedores)

Trabajamos en estrecha colaboracién con nuestros
proveedores, promoviendo la sostenibilidad y la mejora
continua en productos y servicios. Todos los provee-
dores de insumos, incluidas las materias primas,
se someten a un riguroso proceso de calificacion
realizado por el area de Calidad, siguiendo normas
especificas, buenas practicas productivas y exigencias
regulatorias. Este proceso comienza ya durante la
fase inicial del desarrollo de nuevos productos, donde
se llevan a cabo evaluaciones peridédicas, auditorias
y revisiones de desempeno, contando también con
el apoyo de consultorias especializadas.

La gestidon de proveedores estd alineada con el Cédigo
de Eticay Conducta de la empresa, reforzando los
requisitos legales, sociales y ambientales en los
contratos. Los proveedores considerados criticos
tienen contratos especificos con cldusulas detalla-
das sobre sostenibilidad y ética, alineadas con las
directrices ESG (ambiental, social y de gobierno).

Estas medidas se concentran en mitigar los ries-
gos como el trabajo infantil, forzoso o peligroso.
En 2024, la compania realizé 205 auditorias (110
por recalificacién y 95 en nuevos proveedores),
terminando el ano con 1.423 proveedores activos,
incluidos 13 nuevos proveedores directos, sin que se
identificaran casos de trabajo infantil u obligatorio.

La cadena de valor de la empresa incluye el desarrollo
estratégico de los proveedores, con criterios sostenibles
integrados con las préacticas de gobierno corporativo.
En colaboracion con el Instituto Ethos, mantenemos
un programa pionero en el sector farmacéutico parala
sostenibilidad en la cadena de produccidn, haciendo
evaluaciones regulares basadas en indicadores espe-
cificos relacionados con las buenas précticas.

Ademés, desde la creacién del Cédigo de Etica para
Proveedores en 2011, hemos avanzado significa-
tivamente en este tema, llegando a 2024 con el
lanzamiento del taller global hibrido “En la ruta de
la sostenibilidad”, con 18 horas de formaciony una
fuerte participacién internacional.

También en 2024 la empresa creé un comité de ESG
dentro del drea de Suministros y Comercio Exterior,
con el objetivo de reestructurar la estrategia de
sostenibilidad, especialmente en la mejora de la
cuantificacion de las emisiones de gases de efecto
invernadero en la cadena de produccion.

En ese mismo periodo, el 85% de los nuevos proveedores
se sometieron a evaluaciones ambientales antes de la
contratacion, considerando factores como la gestién
de residuos, las emisiones atmosféricas, el consumo
de aguay las certificaciones ambientales (ISO 14001).
Adicionalmente, la empresa ha adoptado una politica de
compras claray sostenible, que ofrece apoyo especifico
a los pequenos proveedores locales, teniendo en cuenta
el impacto financiero de las exigencias ambientales.

LA EMPRESA REALIZO

1]
ol

GASTOS EN
PROVEEDORES LOCALES

GRI 204-1, 3-3 (Cadena de Proveedores)

Nuestros gastos en proveedores directos estan relacionados con la compra de materias
primas, excipientes (sustancia que no tiene funcion terapéutica, pero que se agrega
a los medicamentos para darle forma, estabilidad y volumen, entre otras propieda-
des) y materiales de empaqgue. Los costos indirectos estan asociados con gastos
con Ingenieria, Mantenimiento, Facilities, Control de Calidad, Innovacién, Logisticay
Marketing. El sector farmacéutico sigue siendo muy dependiente del sector farmo-
guimico internacional. Aunque en los ultimos anos las grandes companias de envases
se han establecido en Brasil, todavia tenemos muchos proveedores locales que son
distribuidores de materiales importados. Pero es importante recalcar que, siempre
que sea posible, damos prioridad a los proveedores locales.

Porcentaje del presupuesto de abastecimiento para las ubicaciones de operacidén
significativas que se emplea en proveedores de la localidad de la operacidn

2023 2024

Directos 63% 59%

Indirectos 93% 94%

Compras realizadas con proveedores instalados en Brasil, en moneda extranjera o moneda local
(reales brasilenos). Los principales grupos de compras con mayor impacto en los gastos anuales se
utilizan en la produccién de los medicamentos de Eurofarma. Se consideraron todas las operaciones
industriales de Eurofarma.
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NUESTRA FORMA
DE CRECER

Nuestro plan estratégico a largo plazo establece pau-
tas para garantizar la continuidad, la innovacion y el
crecimiento sostenible durante los préximos 100 anos.

VISION 2072

Trabajando en salud y con presencia global, sere-
mos una de las companias farmacéuticas mas
grandes del mundo. Reconocidos por nuestras
practicas ESG, seremos una de las empresas
mas deseadas para trabajar. Fieles al propdésito
de promover el acceso y la calidad de vida, nos
perpetuaremos con el descubrimiento de nuevos
tratamientos y un legado de innovacion.

En la foto, las obras del nuevo complejo avanzando en Montes Claros.
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En 2024, Eurofarma obtuvo unos ingresos
netos de 11.000 millones BRL, un aumento
del 20% en comparacion con el ano 2023.
El EBITDA fue un 6% superior al del ano
anterior, llegando a 1,8 mil millones BRL. El
EBITDA ajustado por los gastos de investi-
gacion y desarrollo, para fines de compa-
racion con otras companias farmacéuticas,
ascendié a 2,5 mil millones BRL, un 10% mas
que el de 2023, con un margen EBITDA ajus-
tado del 23%. Este numero se explica por
el crecimiento de las ventas, los beneficios
brutos y la reduccion de los gastos (porcen-
taje sobre los ingresos netos).

Durante el ano, seguimos ejecutando la estra-
tegia financiera de la compania y la planifica-
cion a largo plazo, centrandonos en el creci-
miento de los ingresos, los avances en la inter-
nacionalizacién y el aumento de la cuota de
mercado. En cuanto a resultados, el ano 2024
marco la expansion de la compania en América
Latina, con Eurofarma siendo lider por primera

\Resultados financieros

3-3 (Crecimiento econémico)

vez en el canal de farmacia en la regién. Este
logro refleja el esfuerzo por consolidar la
marca en toda América Latina y la integracion
de Genfar, nuestra marca de genéricos en la
region que se expandié a América Central.

Incluso en un escenario cambiario adverso
y de altas tasas de interés, Eurofarma man-
tuvo el curso de sus actividades y el com-
promiso con eficiencia de costos y opera-
cion. Un ejemplo estad en la reduccidén sig-
nificativa del total de stocks (20%) en dias,
con una mejora en el equilibrio y una mayor
adherencia a la politica de stocks y la reduc-
cion de las roturas.

En el ano, la compania destaca un creci-
miento del 47,6% en los ingresos netos de
genéricos, manteniéndose como vice-lider
en este segmento en Brasil. También cabe
destacar la unidad OTC, que registrd un cre-
cimiento del 23,5% en ingresos netos, supe-
rior al crecimiento del mercado.

OPERACIONES
INTERNACIONALES

Eurofarma también avanzd en su expansion inter-
nacional, lo que refleja la efectividad de sus estra-
tegias y se traduce en un aumento de cuota de
mercado en casi todos los paises donde opera. En
2024, las operaciones internacionales registra-
ron un crecimiento del 58,3% en las ventas netas,
elevando su participacion en la facturacién total
del grupo en 6 puntos porcentuales, alcanzando
el 26%. Este crecimiento pone de manifiesto la
consistencia del desempeno global de la empresa,
que busca liderar los mercados en los que ingresa.

En América Latina, la expansiéon estuvo marcada
por un aumento de las ventas y de los produc-
tos de prescripcion en practicamente todos los
paises. Es de destacar el desempeno diferen-
ciado en relaciéon con el mercado brasileno,
con estrategias adaptadas a las caracteristicas
locales. En este contexto, Genfar viene contribu-
yendo con el vasto conocimiento en los puntos
de venta, que apoyara a Eurofarma en su creci-
miento en América Latina.

Entre las iniciativas estratégicas que marcaron
la presencia de Eurofarma en América Latina
se encuentra el lanzamiento de Suganon®- Evo-
gliptina en 13 paises de la region. La entrada en
este mercado de antidiabéticos representa una
apuesta importante de la empresa, alineada con
su vision de expansion internacional.

A
il

Otro frente de inversién es la unidad de OTC
(medicamentos de venta libre), en 2024, la
compania adquiri® en Colombia la marca
Calmidol®, analgésico con mas de 20 anos
de tradicién local, con una previsién de creci-
miento del 20% en este segmento.

La compania también avanzé significativa-
mente con el lanzamiento de productos inno-
vadores en areas especificas. Entre ellos, el
Govolyx®, uinico medicamento similar de gose-
relina con reconocimiento internacional, vy
Meriofert® (menotropina), demuestran el com-
promiso de la compania con las dreas de onco-
logia y fertilidad, impulsando su crecimiento
sostenible en el segmento de Especialidades.

Ademas de América Latina, la empresa
viene ampliando su presencia en Africa. En
Mozambique, por ejemplo, Eurofarma se unié
al grupo de las diez companias farmacéu-
ticas locales més grandes después de solo
dos anos de operacion. En Angola, donde
comenzé sus operaciones en 2024, viene
adquiriendo una importante experiencia
sobre las particularidades de ese mercado.

! Tratar la infertilidad en mujeres con
disfuncién ovarica
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DESARROLLO CONTINUO

En este proceso de crecimiento, la fuerza de
ventas estd desempenando un papel estraté-
gico. De este modo, la empresa invierte con-
tinuamente en formaciéon y capacitacién de
los equipos para aumentar la productividad,
mejorar la atencidon médica y democratizar el
acceso a la informacién, especialmente en las
zo;as alejadas de los grandes centros urbanos.
La creacion del Centro de Excelencia Comer-
cial en 2024 (con implementacién progra-
mada para 2025) refuerza el compromiso de
Eurofarma con el crecimiento sostenible en el
panorama internacional, valorando igualmente
las dreas médica y comercial en toda América
Latina. La combinacién de una cartera variada,
estrategias locales y capacitacién continua
consolida a Eurofarma como la Unica compa-
nia farmacéutica brasilena con una trayectoria
efectiva de internacionalizacion.

UN ANO DE GENFAR

La trayectoria de la compania para inte-
grarse con el Grupo Eurofarma estd mar-
cada por la colaboracion, el crecimiento y
el enfoque en las personas. Tras los inter-
cambios de las mejores practicas, en 2024
se puso en marcha la alineacion de siste-
mas y procesos, con avances significati-
vos en la optimizacion de las operaciones
para convertir a Genfar en la marca de
Genéricos del grupo para América Latina
(excepto Brasil). Durante este periodo, la
compania también reanudd sus activida-
des en América Central, sumandole mas
fuerza aun a los objetivos de internaciona-
lizacion previstos en la Vision 2027.

Crecimiento del

58,3%

en las operaciones
internacionales

EXPANSION

de la presencia
en Africa

24,4%

de crecimiento
en genéricos

29%

de crecimiento
en OTC
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INGRESOS NETOS CONSOLIDADOS (EN MILLONES DE BRL)

12% 19% 4% 62%
3%
+20%
10% 23% 4% |
10.973

4%
2024
:

@ Exportacion O Terceros @ Institucional

Medicamentos de venta libre (OTC)

Prescripcion

@ Genéricos

2023 80% 9.121
Brasil @ Otros paises

2024

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO

Ingresos 12.079.193

Gastos de intermediacién financiera

Insumos adquiridos a terceros 5.293.304

Valor anadido bruto 6.785.889

Gastos de amortizacién/depreciaciéon 411.290

Valor anadido neto producido por la entidad 6.374.599

Valor anadido recibido en transferencia 571.077

Valor anadido a distribuir 6.945.676
VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO

Costos operacionales

Salarios y beneficios de los empleados 3.117.614

Pagos a proveedores de capital 134.688

Remuneracion al capital ajeno 1.710.042

Pagos al gobierno 1.983.332
VALOR ECONOMICO RETENIDO 6.945.676

Nota: El 70,40 % del valor econémico generado provino de las operaciones en Brasil.

GRI 2011

N
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https://ri.eurofarma.com.br/?lang=en

Segmentos
de negocio

GRI 2-6

PRODUCTOS DE
PRESCRIPCION

En 2024, la unidad de Prescripcion/Far-
macia mantuvo su liderazgo de mercado,
creciendo un 15% y alcanzando 6,5 mil
millones BRL en ingresos netos. Ademas
de los lanzamientos, el crecimiento se
vio impulsado por el buen desempeno
de las marcas maduras, que estuvie-
ron por encima del mercado, cimentado
en la estrategia de ampliar las visitas y
mantener la presencia en el 100% de los
municipios de Brasil.

Entre los lanzamientos, se destaca
TERZA® (Cefdinir), un antibiético inno-
vador de la clase de las cefalosporinas
oral de tercera generacidon® que repre-
sentd una gran contribuciéon para la
clase médica brasilena, ya que hace 22

mas de 20 anos que no habia noveda-

des en este frente terapéutico. En solo especialidades
seis meses en el mglrcado, el producto cubiertas, con
ya ocupa la 72 posicion en valor en esta
clase terapéutica.

EXPANSION EN BRASIL
Con el foco puesto en el crecimiento de
nuestras operaciones, estamos construyendo
un complejo industrial de méas de 180.000 m?
de area construida (méas de 300.000 m?

de area total) en la ciudad de Montes

Claros (estado de Minas Gerais), una de las
obras privadas mas grandes en progreso

en Brasil, y que aumentara nuestro
desarrollo en las préximas décadas.

énfasis en el Sistema
Nervioso Central,
Salud de la Mujer y
Cardiovascular

La nueva fabrica, que generara mas de 600
empleos en la regioén, estara compuesta por
cinco bloques productivos, y la entrada en
funcionamiento del primero esta prevista para
el ano 2025 con la linea de producciéon de
envases, que tendra una capacidad maxima
estimada de 17 millones de cartuchos.

24

nuevas marcas
lanzadas en
2024

Pensado de manera modular, la obra aun
estd en marcha con mas de mil personas
y 33 empresas trabajando diariamente.

N
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Feuvrofarma

Medicamento
de Marca

principed ative

También se lanzaron dos productos incrementales
importantes —el Melocox ODT®y el Zina ODT® —,
ambos con tecnologia bucodispersable, comprimidos
de disolucién oral que brindan mas comodidad a
los pacientes, especialmente a aquellos que tienen
dificultades para deglutir.

108

marcas que operan
en el mercado
farmaceéutico
brasileno

Por su parte, el frente OTX® se reforzé con lanza-
mientos exclusivos como el COGMAX FOS®y el
FORTICE CURCUMA®, que fortalecen la presencia
de Eurofarma en clases estratégicas como Sistema
Nervioso Central, Cardiometabdlicos y Dolor Crénico.

(30
188
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El buen rendimiento, en productos de prescripciéony
ventas, se debe al sdélido trabajo de los visitadores,
constantemente formados y actualizados para llevar
productos e informacion de calidad y relevancia |
cientifica a los médicos. En 2024 nuestro equipo
contd con mas de 4.300 empleados en la fuerza de ‘ (

¥ |
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ventas, la mas grande de América Latina.

e

- -
5 Antibiéticos de amplio espectro que se utilizan Retire aqui
para tratar infecciones bacterianas. i
6 Productos que se promocionan a los médicos y se -t
recetan, pero que no requieren receta médica.
7 Solamente los médicos registrados tienen acceso a la maquina,
la cual no se encuentra a la vista de los pacientes.

Zeurofarma

B YR RO 3 MOSED
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AMPLIACION DEL PROYECTO

MAQUINA DE MUESTRAS

El proyecto Maquina de Muestras’ tuvo un avance
significativo en 2024, con la instalacién de 17 nuevos
aparatos. El aumento de la capilaridad proporciona
una mayor accesibilidad y mejora la experiencia

de los médicos en el uso de la solucidn: laidea es
que estas maquinas se concentren en hospitales
y clinicas con un alto volumen de pacientes.

Nuestra plataforma de gestion de muestras
gratuitas se implementé en clinicas del estado

de Sao Paulo, asegurando el pleno cumplimiento
de las normas regulatorias (ANVISA). El proyecto
sigue en evolucidn, con planes de expansion a toda
la regidn sureste, sur y centro-oeste de Brasil.

17 NUEVAS

MAQUINAS DE
MUESTRAS EN 2024
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HIGIENE, BELLEZA
Y ALIMENTOS

El ano 2024 registré resultados significati-
vos en varios frentes en estos segmentos.
La cartera, en franca expansion, contd
con lanzamiento de 56 nuevos productos
durante el ano. Entre los aspectos mas
destacados, la marca OAZ® alcanzd la
primera posicién en demanda de pro-
tectores solares corporales en el retail
farmacéutico (excluyendo kits), un seg-
mento altamente competitivo.

|ICEICHERRY/

s _'_

Ademas, la Unidad también avanza signifi-
cativamente en el segmento de alimentos,
un paso estratégico para la distribuciony
que refuerza el mayor nimero de puntos
de contacto para el acceso del consumidor.

Valda® también presentd un crecimiento
significativo, impulsado por lanzamientos
innovadores como Ice Cherry, Beetlejuice
y Friends, ademads de nuevas licencias
para la marca que, durante el verano,
crecié un 31%, ampliando su presencia
en PLV y su alcance en el mercado.

® 29%

de crecimiento de mercado en 2024

@ 56

nuevos productos lanzados

31%

de crecimiento en Valda®

GENERICOS

En 2024 consolidamos la segunda posicidon en el
mercado con un crecimiento significativo de la Uni-
dad Genéricos. El compromiso de ofrecer una amplia
cartera de medicamentos a la poblacion sigue siendo
una de las principales estrategias de la compania,
gue cuenta con una cobertura significativa, y camina
para alcanzar casi el 100% del mercado con los pro-
ductos en desarrollo. Hoy, un tercio del pipeline de
la empresa estd compuesto por genéricos, en linea
con la fuerte apuesta en este segmento.

La percepcioén de la marca entre los profesionales
de la salud también se destaca. En una encuesta
realizada con 650 médicos de 16 especialidades
en Brasil, Eurofarma fue la mas recomendada para
productos de prescripcion en nueve de ellas. Ademas,
la presencia en el retail farmacéutico sigue siendo
robusta, llegando al 96% de las farmacias del pais.

La unidad también obtuvo importantes reconoci-
mientos el Ultimo ano, y Tadalafila® fue elegido
el Medicamento Genérico del Ano en el Premio
Parceiros Abrafarma 2024, reforzando la calidad
y la confianza de los clientes y socios. Eurofarma
también reafirmé su pionerismo al ser una de las
primeras empresas en lanzar el genérico lisdexan-
fetamina, ampliando el acceso de la poblacién a
tratamientos de punta.

1° VEZ

Presente en el

96%

de las farmacias de Brasil

TADALAFILA

=
SENSACAD REFRESCANTE i

= ; o COMO DESTACADOS EN LA ELEGIDO COMO
A v @1 posicion ENCUESTA TOP OF MIND DE EL MEDICAMENTO 3
bara OAZ en protectores solares  FOLHA COMO UNA DE LAS GENERICO DEL :

MAS RECORDADAS EN LA ANO EN EL PREMIO <

CATEGORIA DE GENERICOS ABRAFARMA 2
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EXTERNALIZACION

LICITACION
Eurofarma mantiene un desempeno destacado en la externalizacion
en el sector farmacéutico, produciendo medicamentos que posterior- La Unidad de Negocio de Licita-
mente son distribuidos y comercializados por otros laboratorios. Este ciones de Eurofarma se dedica a
modelo de negocio supuso el inicio las operaciones de la empresa, atender a las instituciones publi-
hace mas de 50 anos, y sigue siendo una de las estrategias para cas de salud. Opera con toda la
aumentar la rentabilidad y reducir costos operativos. linea de productos de la empresa,
ofreciendo soluciones farmacéuti-
En 2024, la Division de Externalizacion de Eurofarma registré un cas para satisfacer las demandas
crecimiento del 37% en la facturacién con respecto al ano ante- especificas del sector publico.

rior, sirviendo actualmente a mas de 30 laboratorios nacionales e
internacionales. Aunque todo el equipo tiene su sede en Brasil, este
servicio llega a varios paises, lo que demuestra la capacidad de la
empresa para desarrollar soluciones personalizadas de acuerdo
con las exigencias especificas de cada cliente.

Hoy, la empresa ofrece tres modelos principales de negocio para Externalizacién

37%

satisfacer las diferentes necesidades del mercado:

Servicio completo: Eurofarma asume la responsabilidad plena de
la produccién, incluida la adquisicion de insumos, la ejecucién de
pasos productivos y las pruebas de control de calidad, siguiendo
las especificaciones establecidas por el cliente.

de crecimiento
en 2024

Procesamiento: Eurofarma proporciona exclusivamente mano de obra
especializada para etapas especificas del proceso de produccion,
utilizando materiales previamente proporcionados por el cliente.

Proyectos exclusivos y servicios adicionales: incluyen inversiones
en sus instalaciones y actividades complementarias, como micro-
nizacién de insumos farmacéuticos, analisis detallado de control
de calidad e impresion personalizada en aluminio grabado.

30

laboratorios
nacionales e
internacionales

atendidos

Desarrollo de soluciones
personalizadas para cada cliente
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HOSPITALARIO

Incluso ante un escenario desafiante, marcado por el descenso
de larentabilidad y las dificultades financieras de los hospitales,
Eurofarma mantuvo su politica, sus asociaciones comerciales
y buscé mitigar los impactos del escenario sectorial.

La unidad, dedicada a la comercializaciéon y distribucién de
productos de uso exclusivo hospitalario, atiende a hospita-
les privados y mixtos, clinicas y distribuidores, ofreciendo
medicamentos en las principales clases terapéuticas, como
antibidticos, antifungicos, anestésicos, farmacos antiinfla-
matorios, antiulcerosos, soluciones parenterales de gran
volumen y soluciones para hemodialisis.

1 millon

DE BOLSAS DE SUERO PARA

LA SECRETARIA DE SALUD DEL
ESTADO DE RIO GRANDE DO SUL

EN APOYO DE LAS VICTIMAS
DE LAS INUNDACIONES

Uno de los grandes hitos del ano fue el lanzamiento
del Antara IV®, el primer levetiracetam inyectable del
mercado, que simboliza la entrada en el segmento de
Sistema Nervioso Central, ampliando las opciones
terapéuticas para el manejo de crisis epilépticas en
el entorno hospitalario. Otro punto destacado fue la
estandarizacion del Delabaxi® (delafloxacina), un anti-
bidtico exclusivo de Eurofarma, en grandes cadenas
hospitalarias en Brasil.

Durante el ano, también contd con el lanzamiento de
la app Prospecta, que facilita la comunicacién entre
ventas y marketing, y permite la expansion de estudios
de mercado cuantitativos y cualitativos.

Entre los reconocimientos por la excelencia en la pres-
taciéon de servicios y calidad de los productos recibié
certificaciones, calificaciones y cartas de rendimiento
de hospitales y distribuidores consagrados.
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ONCOLOGIA

La Unidad de Oncologia de Eurofarma opera en
todo Brasil en el modelo B2B, suministrando medi-
camentos y soporte a clinicas especializadas,
hospitales privados, Centros de Asistencia Onco-
légica de Alta Complejidad (Cacons) y Unidades
de Asistencia Oncolégica de Alta Complejidad
(Unacons). Ademas, desempena un papel clave
en el apoyo al equipo de licitaciones en procesos
de concurso publico.

En 2024, incluso enfrentando desafios relacio-
nados con la suspensién temporal y la comer-
cializaciéon de su producto principal, la Division
de Oncologia presentd un crecimiento del 7,6%
en unidades vendidas. I

El futuro de la unidad se basa en la importante
inversion de Eurofarma en investigaciéon y desa-
rrollo (I+D), con muchas oportunidades de lan-
zamientos en oncologia en los proximos anos. El
pipeline de soluciones oncoldgicas es robusto,
debe fortalecer y ampliar la cartera actual para
garantizar la amplitud de soluciones y mas acceso.

DE CRECIMIENTO
EN UNIDADES
VENDIDAS

PORTAFOLIO AMPLIO Y )
DIVERSIFICADO EN ONCOLOGIA

+ 7,6% de crecimiento en unidades en el afio

* 1,72 millones de unidades
producidas durante todo 2024

* Primera empresa en lanzar una
cartera de genéricos oncoldgicos

* Biosimilares, donde se destaca el Fiprima®
(filgrastim), primero de América Latina

* Anticuerpos monoclonales, como el CIMAher®

 Terapias innovadoras en hematologia,
incluido el Nuvyor® (lenalidomida), el primer
similar equivalente en esta categoria

 Empresa con el portafolio oncolégico
mas grande en Brasil (33 moléculas)

 Inversiones de hasta 100 millones USD en
biotecnologia, por medio del fondo Eurofarma Ventures

LANZAMIENTOS

» Acido zoledrénico Bolsa para la prevencion de
eventos relacionados con el esqueleto

* Hermab, para el tratamiento de cdncer de mama
HER?2-positivo

* Tamoxin, para el tratamiento del cancer de mama

* Bellato, agente paliativo en tumores de testiculo y
de ovario de células embrionarias, en el linfoma de
Hodgkin y en el linfoma no hodgkiniano
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Concienciacion y prevencion

En 2024 fortalecimos nuestras iniciativas de sensi-
bilizaciéon y educacién sobre prevencién del cancer,
dando especial atencion al de mama y prdéstata,
por medio de campanas y folletos educativos para
pacientes y profesionales de la salud sobre el tra-
tamiento. En continuidad a la iniciativa, en 2025 el
programa ya se extiende a la prevenciony el trata-
miento de diferentes tipos de cancer.

Octubre Rosa: centrada en
la prevencidn y la orientacidon
sobre el cancer de mama

Noviembre Azul: destinada a la
concienciaciéon y la prevencion
del cancer de prostata

Diciembre Naranja: dirigida
a la prevenciény a los
cuidados del cancer de piel

SALUD ANIMAL

Desde 1997, Pearson Saude Animal, una empresa de
Eurofarma, viene consoliddndose en el mercado vete- g
rinario con una cartera robusta, que incluye marcas -
iconicas —como Creoline®— y productos de referencia,
como Doramec y Unguiento Pearson. En los ultimos anos,
la empresa ha fortalecido su estructura, estableciendo
una administracién y un equipo independiente, con la
ampliaciéon del portafolio proveniente de la adquisicion
de activos del laboratorio Labgard Animal Health, que
permitié a Pearson ingresar al segmento de animales
de la compania. I

Buscando un crecimiento continuo, en 2024 se creé una
nueva célula de negocios y de exportacion, centrada
en la expansidn nacional e internacional. La estrate-
gia tiene como objetivo impulsar el crecimiento de la
marca en la region.

EN EL PORTAFOLIO DE
PEARSON SE PRESENTARON
IMPORTANTES
LANZAMIENTOS EN 2024:

* Animales de produccion:
ampliacion de la linea con la
nueva presentacion del Tacplus
Pulverizacion 40 ml, ofreciendo
mas practicidad y eficiencia para
la gestidn veterinaria

e Animales de compania:
introduccion de siete nuevos L roassow
productos, entre los que se
destaca el Ducox PET, primer
antiinflamatorio a base de
celecoxib aprobado para uso
veterinario, que aporta innovacion
y nuevas posibilidades para el
tratamiento de las mascotas

g - ,.::
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NUESTRA FORMA
DE INNOVAR

GRI 3-3 (Innovacién aplicada a la salud)

Eurofarma trabaja a partir de una sélida planifi-
cacion de Investigacion y Desarrollo (I+D) como
forma de crecimiento, en Brasil y en el extranjero,
por medio de la ampliacion del portafolio y de la
oferta de productos de calidad. Por eso, invirtié mas
de 800 millones BRL en innovacion hasta 2024 y
tiene mas de 750 empleados trabajando en Euro-
lab, el mayor centro de innovacion de la industria
farmacéutica de América Latina.
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NUESTRA TRAYECTORIA DE INNOVACION
SE BASA EN LOS SIGUIENTES PILARES:

» Similares y genéricos: lanzamiento
de marcas y primeros genéricos.

* Innovacion incremental:
desarrollo de productos
enfocados a las necesidades
del mercado no cubiertas, ¥ o
mediante nuevas asociaciones, / : BRL INVERTIDOS EN I+D
nuevas concentraciones y/o
nuevas formas farmacéuticas.

* Innovacion disruptiva mediante
asociaciones: licencias y

codesarrollo con empresas globales ; . . -
. , . - MOLECULAS SINTETIZADAS EN
de biotecnologia para moléculas .- LA HISTORIA DE LA EMPRESA

novedosas en América Latina.

* Innovacion disruptiva propia:
innovacion farmacéuticay
desarrollo de moléculas patentadas.

Eurofarma, pionera al asignar fondos a la inves-
tigacion y desarrollo de nuevos farmacos en
Brasil, destind 755 millones BRL a [+D en 2024,
un aumento del 23 % en comparaciéon con 2023,
y que representa aproximadamente el 7 % de
los ingresos netos totales del grupo.

El trabajo en innovacién esta coordinado por un
equipo compuesto por mas de 750 cientificos
y por las instalaciones del Eurolab, el parque
de innovacidn farmacéutica mas grande de
América Latina. Ubicado en la unidad ltapevi __
(S30 Paulo), el espacio de 21.000 m? ofrece una . | — e ————
estructura y un ecosistema unicos en el sector. ; 2022 2023 2024

En 2024, el grupo también contd con una nueva
célula, compuesta por mas de 20 personas, dedi- ' - . Inversion en I+D
cada al desarrollo de suplementos alimenticios. Ingresos netos
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Innovacion disruptiva

El desarrollo de un nuevo farmaco es
un proceso complejo que comprende,
en términos generales, cinco
grandes fases de estudio, las cuales
pueden extenderse hasta 15 anos:

¢ Descubrimiento previo
® Drug Discovery

e Fase preclinica

¢ Fase clinica

e Evaluacion por parte de la
agencia de regulacion

La fuerte inversion en innova-
cion sitda a Eurofarma cada
vez mas cerca de su objetivo:
la innovacion disruptiva pro-
pia, algo sin precedentes en
la industria farmacéutica de
capital regional. Esta inversién
consiste en una agrupacion de
proyectos que busca desarro-
llar nuevos farmacos.

El equipo, compuesto por 10
personas, celebré avances
significativos en 2024, con
moléculas en fase de ensa-
yos preclinicos.

Valor Inovacao:
Eurofarma fue elegida en

2024 como la empresa
mas innovadora en la
categoria Companias

Farmacéuticas y
Ciencias de la Vida

oy &

Destacados 2024

El ano generd entregas récord
en el numero de proyectos y un
potencial aumento de ingresos:

e Desarrollo clinico:

* Siete estudios clinicos con
innovaciones incrementales

« 2.100 pacientes en estudios clinicos

* 90 centros de investigacion activos
dirigiendo estudios clinicos

* Implantacién del Europedia, sistema
enfocado en la seguridad de los datos de I+D

* Posicionamiento en el sector:
Consolidacion como uno de los principales
actores con investigacion propia

* Expansion del portafolio:
Firma de seis contratos estratégicos

* Nuevos proyectos:
90 solicitudes de analisis de factibilidad

* Sinergia en compras:
Aumento de economia de escala en
costos, con mas de 7 millones USD en la
adquisicion de insumos estratégicos

TALENTOS EN INNOVACION sns He-ep-3304.1

Para contribuir a la formacion de profesionales altamente
calificados, Eurofarma, Dasa y dos instituciones importantes
de la Universidad de Sao Paulo —el Instituto de Ciencias
Biomédicas (ICB) y la Facultad de Ciencias Farmacéuticas
(FCF) — se unieron para crear un programa de Magister Pro-
fesional, un programa de posgrado en Innovaciéon en Diag-
ndstico y Desarrollo de Farmacos y Medicamentos.

Esta asociacion, sin precedentes, tiene como objetivo unir
el conocimiento académico y la realidad del mercado, pro-
moviendo la investigacion aplicada y el desarrollo de solu-
ciones practicas. Los participantes tienen la oportunidad de
desarrollar proyectos alineados con las demandas reales de
Eurofarma, contribuyendo al avance cientifico y tecnoldgico
como un instrumento para acelerar la innovacidon tecnoldgica.

Otro programa importante es el Postdoctoral en Innovacion
Disruptiva, cuyo objetivo es integrar investigadores altamente
calificados en diversas areas de conocimiento. El programa
dispone de diez postdoctorados que trabajan en la identifica-
cion y desarrollo de nuevos farmacos, destinados al Eurolab
y a universidades asociadas.
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Eurofarma
VVentures

Para fortalecer nuestra posicién en la inno-
vacion disruptiva, lanzamos Eurofarma Ven-
tures en 2023, un fondo corporativo con
100 millones de USD destinados a inversio-
nes en biotecnologia. El objetivo es apoyar
hasta 25 empresas en los préximos cinco
anos, priorizando startups en fase inicial
de descubrimiento y en el desarrollo de
medicamentos y terapias innovadoras.

Gran parte de estas empresas se encuen-
tran en los Estados Unidos, el mercado
lider en biotecnologia disruptiva. En 2024
se realizaron cuatro nuevas inversiones.
Actualmente, Eurofarma Ventures cuenta
con siete startups en su cartera, ademas
de dos fondos.

100
USD

de inversiones en biotecnologia
en un plazo de cinco anos

MILLONES

Volnay

Venture builder

de biotecnologiay
desarrolladora de
medicamentos para
terapias celulares
y genéticas.

Gen-T

Dedicada a construir
una plataforma

que une datos
gendmicosy

de salud, con el
objetivo de incluir

a la poblacion
brasilena en el

area de la medicina
de precision.

Rome
Therapeutics

Empresa de biotecnologia
que esta identificando las
secuencias repetitivas del
“genoma oscuro” (largos
tramos de ADN repetitivo,
derivados de secuencias
virales, que no codifican
proteinas tradicionales).

Abcuro

Desarrolla inmunoterapias
pioneras para el
tratamiento de
enfermedades
autoinmunes y del cancer.

Psivant
Therapeutics

Desarrolla tratamientos
orales para afecciones
inmunolégicas e
inflamatorias.

Walden Abata
biosciences Therapeutics

Dedicada al
desarrollo de terapias

Desarrolla terapias con
células T reguladoras
modificadoras de autdlogas y especificas
enfermedades renales para tejidos, destinadas
ampliamente aplicables a enfermedades

y compatibles con autoinmunes.

las opciones de

tratamiento existentes.
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EurON

Ui pro

La innovacion también estd presente en Euro- * EurON Digital Health: unidad de negocios global CONHECIMENTO EM SAUDE Para coordinar los avances tecnold-
farma a través del emprendimiento digital. La dedicada al desarrollo de soluciones digitales gicos e identificar nuevas oportuni-
marca EurON, lanzada en 2023, integra las enfocadas en la generaciéon de ingresos. dades para la empresa, contamos con

un comité digital multidisciplinario
que trabaja con metas y proyectos
predefinidos, guiados por tres pilares
estratégicos: comercial, operaciones
e inteligencia de datos.

plataformas digitales de Eurofarma, promo-

viendo sinergia y estableciendo metas para  *EurON Data: inteligencia de mercado basada
impulsar la innovacién en el sector de la salud en datos, proporcionando insights estratégicos
en los siguientes frentes: para la toma de decisiones.

Lanzamiento del EurON

* EurON Open Innovation: facilita la conexion * EurON Six Sigma: programa de intraempren-
P me: prog P Pro, nuevo portal de

con startups y ecosistemas de innovacion dimiento que incentiva a los empleados a desa- L S
en América Latina, creando un flujo continuo rrollar soluciones innovadoras, optimizando educacion dirigido a
para el EurON Ventures. procesos y modelos de negocio. los profesionales de la
salud, con un enfoque
* EurON Ventures: fondo de inversion dirigido < EurON Hub: espacio colaborativo centrado en la digital y practico
a healthtechs en etapa temprana, centrado experimentacion y el desarrollo de soluciones,
en la resolucion de desafios del sector salud. que se encuentra en fase de implementacion o
en la unidad Itapevi. ' Asociacion con la DTA
(Digital Therapeutics

Alliance), que permite a
Eurofarma acercarse a
las principales empresas
de terapia digital del
mundo para identificar
nuevas oportunidades
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UN FUTURO MEJOR

Pioneros en sostenibilidad, somos referentes en el
sector y reconocidos en el mercado por los compromi-
sos que asumimos. Nuestras practicas empresariales
se basan en valores éticos, y actuamos con la misma
responsabilidad tanto en el ambito medioambiental
como en iniciativas que buscan generar y compartir
valor con el conjunto de la sociedad.
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GRI 3-3 (Emisiones de gases de efecto invernadero)

* Reducir las emisiones directas y las
que no se pueden evitar. Compensar
mediante bonos de carbono.

* Todas las operaciones utilizando
100% energia eléctrica renovable.

GESTION DE ENERGIA

En 2024, ampliamos la participacion de fuentes de
energia renovable en nuestras operaciones en Brasil,
en colaboracion con Serena Energia a través del par-
que eodlico Assurud, en Xique-Xique (Bahia). Durante
este ano, registramos un aumento del 190% en la
participacion de energia eléctrica renovable en com-
paracion con 2023. \

El objetivo de esta alianza es reducir las emisiones
de carbono en 260.000 toneladas para 2038 y migrar
las operaciones internacionales al consumo de ener-
gias renovables. El primer paso, dado en 2024, fue
la implementacion del 100% de energia renovable
trazable (I-CER) en las operaciones de Brasil, Chile,
Colombia, Guatemala y Uruguay.

Otro punto destacado es la flota ejecutiva de Euro-
farma, con el 100% de vehiculos hibridos o eléctricos
y camiones eléctricos para el traslado de productos
entre bloques y unidades en Brasil. La Politica Cor-
porativa de Consumo de Combustibles también fue
revisada para que la flota de la empresa funcione al
100% con etanol. En 2024, alcanzamos la marca del
99%, lo que evitd la emision de 15.800 tCO,,

EUROFARMA ESTABLECIO Y
MANTIENE ACTUALIZADAS LAS
PRINCIPALES DIRECTRICES

DE GESTION DE LOS RIESGOS
CLIMATICOS, EN EL AMBITO DE
LA GOBERNANZA. ADOPTAMOS
EL CDP (CARBON DISCLOSURE
PROJECT) COMO REFERENCIA
EN EL AMBITO CLIMATICO

Y, EN 2024, RECIBIMOS

LA CALIFICACION B

100%

de energia
de renovable
trazable (I-REC)
en operaciones
en cinco paises

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

O GRUPO EUROFARMA

(T
o~



100% de energia de
renovable trazable
(I-REC) en Brasil,
Chile, Colombia,

Guatemala y Uruguay
Consumo total de combustibles procedentes de fuentes no renovables )
dentro de la organizacién, incluidos los tipos de combustible utilizados (GJ)* REDUCCION DEL CONSUMO DE COMBUSTIBLES
* Gasolina: En 2024, el consumo de gasolina se redujo a 182.400 litros,
Fuentes no renovables GRi 302-1 una disminucién de 160.500 litros respecto a 2023. Con la conversion
al etanol, este volumen equivale a 208.700 litros de biocombustible.
2022 2023 2024 Este cambio generé un ahorro de aproximadamente 260.000 BRL.
Fuente I: Diésel 1583 S.745 2748 * GLP: Ll consumo global de GLP cayé un 10%, pasando de 13.700 kg en
Fuente 2: Gas Natural (GN) 188.219 218.869 258.144 2023 a12.300 kg en 2024. Se destaca la unidad de Itapevi (Sao Paulo),
Fuente 3: GLP 486 680 605 que redujo 1.300 kg mediante la sustitucion de carretillas elevadoras de
Fuente 4: Gasolina 71108 47620 45.299 gas por eléctricas. Esta reduccion generé un ahorro de 13.700 BRL.
Consumo total 250.492 248.122 285.298 » Gas Natural (GN): El consumo total de gas natural se mantuvo estable,
ya que, a pesar de que hubo un aumento significativo en Itapevi, este
Las cantidades se calcularon considerando las operaciones fabriles, donde se concentra la materialidad de los impactos, y se compensé con reducciones significativas en otras unidades.

agregamos el consumo de combustible del equipo comercial.

Fuentes renovables GRi 302-1

2022 2023 2024 Reduccién del consumo energético (en GJ) Gri302-4
Numero de paneles fotovoltaicos 7.924 8.892 8.892
Fuente 1: Energia fotovoltaica generada (GJ) 1.694 1.254 4.813 Por tipo de energia 2024 (G)J)
Fuente 2: Etanol (G)) 107.590 192.747 201.727 Combustible (gasolina) 6.100,7
Consumo total 117.208 202.892 215.431 Combustible (GLP para carretillas elevadoras) 68,1
GRI 2-4: en 2023 figuraba 8.882 por un error de transcripcion. Este indicador ha experimentado mejoras de divulgacion y hoy Combustible (gas natural para generaciéon de vapor) 6.387,4

tenemos mas detalles de la informacion. En 2024, el indicador incluye informacién de combustible.
Las cantidades se calcularon considerando las operaciones fabriles, donde se concentra la
materialidad de los impactos, y agregamos el consumo de combustible del equipo comercial. El ano

. L. base para el célculo de la reduccién de energia es el ano anterior.
Intensidad energética Gri302-3

Para calcularlo, consideramos los volumenes anuales consumidos de cada fuente, realizando la conversion

2022 2023 2024 seguin los siguientes valores: 1 Kg de GLP = 0,049 GJ /1m? de GN = 10,9 kWh /1 kWh = 0,0036 GJ /1L de
0,86 0,74 0,77 gasolina = 0,038 GJ /1L de etanol = 0,0215 GJ.

Dato global. En los anteriores solo se consideraban las operaciones en Brasil. Pardmetro utilizado: GJ/1000UP. La tasa utiliza Los datos proporcionados por las unidades operativas de la compania en Brasil y América Latina se ;
la energia consumida dentro de la organizacion (electricidad). compilan de manera sistematica mediante una hoja de célculo consolidada. Los responsables de E
cada area completan mensualmente la informacién en pestanas especificas de la hoja de calculo, de B

Para calcular el consumo energético, consideramos los volimenes anuales consumidos de cada fuente, realizando la acuerdo con las pautas descritas en la guia de cumplimentacion. &
conversion como se indica: 1 L diésel: 0,035 GJ / 1Kg GLP: 0,049GJ / Tm® GN -10,9 kWh -xx GJ / TkWh: 0,0036 GJ /1 L: 0,038 g
GJ gasolina/1L:0,0215 GJ etanol. Entre los supuestos adoptados, el consumo de energia se informa en kWh y se convierte a GJ, haciendo %
distincidn entre energia eléctrica de la red y la autogenerada. g
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EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 3-3 (Emisiones de Gases de Efecto Invernadero)

Alcance 1: Emisiones directas resultantes de las actividades de la organizacién EMISIONES DE GEI (tCO,e) GRI 3051, 305-2, 305-3
En 2024, tuvimos un aumento significativo en nuestras emisiones fugitivas debido a la Gases incluidos en el
reposiciéon de gases refrigerantes en el Complejo Industrial de Itapevi (Sao Paulo) y al 2022 2023 20247 E'alzlgt;loplt::gsz, gll:-:“’,:::f’
men nsum natur r ras. En n m idn Mmovi
iaougrc;a utr:)adreeldcuoccsiol'Jn g(jiﬁ’zsena::s aelnsi?siiriz Zil:wi :sult:;c? dte(z)l?)sl:acz\(:nbki);; te;) la ;)oliléiiz Alcance | 22210 16992 21450 26%
de combustibles de la compania, que definié que el 100% de los vehiculos flex de nuestra Combustion estacionaria 11794 12.098 13.723 13%
flota deben utilizar etanol. Combustion mavil 2.396 3.058 2.708 1%
Efluentes 6 29 0 -100%
Para los procesos en los que no fue posible reducir las emisiones, trabajamos en su neutra- Emisiones fugitivas 5.419 1.807 5.020 178%
lizacién. En 2024, logramos neutralizar el 85% de las emisiones globales. Alcance 2 9.048 7.827 4.340 -45%
Consumo total de electricidad 9.048 7.827 4.340 -45%
Emisiones: Intensidad de las emisiones alcance 1+2 (tCO./1000UP) 0,068 0,042 0,043 3%
21,4 mil TCO, Alcance 3 4813 16785  24.303 45%
Residuos sdlidos generados en las operaciones 1.517 2.265 4.015 77%
Emisiones neutralizadas: Viajes de negocios 1794 4.455 3.377 -24%
19,3 mil TC02 Desplazamientos al trabajo de los empleados 1.502 2.738 1.726 -37%
Transporte aguas arriba NA 7.327 7.523 3%
Suma total: Transporte aguas abajo* residuos NA NA NA
47’8 mil USD Actividades relacionadas con combustibles y energia  NA NA 7.662
TOTAL 36.071 41.604 50.093
Unidades producidas 447081 5890.539 593.376

En el Alcance 2, tuvimos una reduccién del 45%, un resultado en linea con nuestro objetivo _ o _ o _ ) _ _ o o

. o , . 3 * Considera todas las fabricas de Brasil (Itapevi, Rio de Janeiro, RP, Sdo Paulo) + CDs (Cajamar y Varginha) + fabricas de América
de consumir el 100% de energia renovable para 2027. En el Alcance 3 se incluyd la catego- Latina (Argentina, Perd, Chile, Bogotd, Cali, Uruguay y Guatemala).
ria “Actividades Relacionadas con Combustibles y Energia”, no considerados en los Alcan-
ces 1y 2. En 2024, Eurofarma empezé a mapear y filtrar las 15 categorias de Alcance 3 para
computar las emisiones indirectas que deben divulgarse a partir del siguiente ejercicio.

* Siguiendo el proceso de divulgacion de los ultimos anos, divulgamos el ano de elaboracion del informe, afio en el que se produjeron
las emisiones (2024).

GRI 2-4: Alcance 3-inclusidon de la categoria Actividades Relacionadas con Combustibles y Energia no considerados en los Alcances 1y 2.
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Inventario de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero de Eurofarma

El Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero de Euro-
farma ha sido confeccionado siguiendo las metodologias de cuantifica-
cion del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climéa-
tico (IPCC, por sus siglas en inglés) y la Norma I1SO 14.064 -Parte 1, que
define los requisitos para la elaboraciéon de inventarios de emisiones y
remociones de GEI.

El andlisis también sigue la metodologia del Protocolo de Gases de
Efecto Invernadero (GHG Protocol), desarrollado por el Instituto de
Recursos Mundiales (WRI, por sus siglas en inglés de World Resour-
ces Institute) en asociacidn con el Consejo Empresarial Mundial para el
Desarrollo Sostenible (WBCSD).

Inventario GEI Eurofarma 2024 | Emisiones por Unidad Operativa

ENFOQUE DE UBICACION

ENFOQUE DE ELECCION DE COMPRA

Regidn Alcance Suma de Emisién CO, Bio (ton GAS) Regidn Alcance Suma de Emisién CO, Bio (ton GAS)
Alcance 1 13.518,7 Alcance 1 13.518,7
Brasil Alcance 2 0 Brasil Alcance 2 0
Alcance 3 2.547,66 Alcance 3 2.547,66
Brasil Total 16.066,35 Brasil Total 16.066,35
Alcance 1 0 Alcance 1 0
LATAM y resto de paises Alcance 2 0 LATAM y resto de paises Alcance 2 0
Alcance 3 258,92 Alcance 3 258,92
LATAM y resto de paises Total 258,92 LATAM y resto de paises Total 258,92
Total General 16.325,28 Total General 16.325,28
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Evaluacion preliminar del riesgo climatico"

En 2024, realizamos un estudio preliminar sobre ries-
gos y oportunidades climaticas, utilizando datos de
las plataformas Adapta Clima y Adapta Brasil para
evaluar nuestras operaciones en el pais. El anali-
sis consideré factores como la escasez de agua, los
desastres hidroldgicos (inundaciones, riadas y des-
lizamientos de tierra) y la seguridad energética (dis-
ponibilidad y acceso), y arrojo el siguiente escenario:

RIBEIRAO MONTES
PRETO (SP) CLAROS (MG)

Sequia . .

OPERACION ITAPEVI (SP)

Inundaciones

Deslizamiento

Acceso a energia

Disponibilidad
energia

Clasificacion de riesgo:
Medio
O Alto

" Estudio basado en las siguientes plataformas e informes: Adapta
Clima http:// adaptaclima.mma.gov.br/, Adapta Brasil https://
adaptabrasil.mcti.gov.br/, Climate Organization https://www.gss.
eco/. América Central y del Sur: https://www. ipcc.ch/report/ar6/wgl/
chapter/chapter-12/. Comunicaciéon Nacional de Brasil a la CMNUCC
-Impactos, Vulnerabilidades y Adaptacion al Cambio Climatico.

En 2024
realizaremos un
estudio sobre
riesgosy
oportunidades
clima
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* Operaciones y procesos mas sostenibles.
* Reducir el consumo de recursos naturales
y la generacion de residuos y ampliar las

practicas de economia circular.

de agua reutilizados

GESTION DE AGUA Y EFLUENTES

GRI 303-1, 303-2, 303-3, 3-3 (Ecoeficiencia: origen y consumo del agua)

\
Inversiones y gestion de recursos hidricos

Con el foco puesto en la gestion ecoefi ciente, en
2024, invertimos 8 millones de BRL en la sustitucion
de los equipos de refrigeraciéon del Complejo de
[tapevi (Sdo Paulo), con el objetivo de eliminar el
consumo de agua en ese proceso. También inau-
guramos un sistema de enfriamiento con torres
adiabaticas, que reduce el consumo de agua en
un-709%, con una inversion de 14 millones de BRL.

Los sistemas de redso estan establecidos en las
unidades de Brasil, Colombia y Guatemala, y se
someten a mejoras tecnoldgicas continuas. Ade-
mas, el vertido de efluentes sigue los estandares
legales y varia seguin la ubicacién de la planta o el
lugar de disposicién, de acuerdo con los requisitos
legales en materia ambiental.

Eurofarma también mantiene un convenio de donacién
de agua de reuso con el Grupo Estre, los Ayunta-
mientos de Itapeviy Jandira, y el Grupo CCR (nueva
marca Motiva). En 2024, se donaron 11,35 m® de agua.

Extraccion total de agua (en megalitros) Gri 303-3

Aguas subterraneas
Agua de terceros (por ejemplo, empresas de saneamiento)

Captacion total de agua

Ademas, ampliamos las practicas de reutilizacion a
las operaciones de Colombia y Guatemala. De este
modo, incluyendo las operaciones de Brasil, en
2024 reutilizamos internamente 54,13 m® de agua.

Un analisis de riesgo climatico realizado en 2024
con las herramientas Adapta Brasily Adapta Clima
mostroé que, actualmente, las unidades operativas
de Eurofarma se encuentran en regiones con riesgo
medio de sequia. El estudio también indica que,
para 2050, esos riesgos seran criticos. Con esto
en mente, la compania ya trabaja en la implemen-
tacion de procesos mas sostenibles, centrados
en reducir el consumo de recursos naturales y
ampliar las practicas de economia circular.

La reduccion del consumo en las operaciones es un
objetivo ESG vinculado a la retribucién de la alta
direccién, ademas de formar parte de los pilares
estratégicos ambientales de la compania.

2022 2023 2024
185 109 180
263 440 471

448 549 651

No se realiza extraccion de agua de las zonas con estrés hidrico. Los indicadores de agua (m3/1000UP) y el porcentaje
de reuso del agua se monitorean mensualmente y se analizan en reuniones de analisis critico, asi como en el comité de
ESG, para definir metas y evaluar proyectos destinados a mejorar la eficiencia operativa. El agua consumida proviene de

fuentes subterraneas y de terceros (agua dulce).

Vertido de agua total en todas las zonas (en megalitros) Gri303-4

Aguas superficiales

Agua de terceros

Agua doce
2023 2024
187 227

199 236

La companiia no opera en zonas con estrés hidrico y consume solo agua dulce. Los estandares minimos establecidos

para la calidad del vertido de efluentes varian segun la ubicacién de la fabrica y el lugar en que se vierten, pero siempre
siguiendo los parametros establecidos en la legislacién. Solo una operacion realiza el vertido de efluentes en una masa de
aguay todos los parametros de vertido siguen la legislacion actual aplicable a la operacién.

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

O GRUPO EUROFARMA

£~
—



Consumo total de agua de todas las zonas (en megalitros) Gri 303-5

2022 2023 2024

Consumo total megalitros 53 163 188

*No hay consumo de agua en zonas con estrés hidrico y no se identificaron impactos significativos
derivados del almacenamiento de agua.

GRI 2-4: Eurofarma revisé la metodologia de obtencidon y presentacion del indicador de consumo

de agua (GRI 303-5) con el objetivo de mejorar la precision y transparencia de la informacion
presentada. Anteriormente, el célculo del consumo no incluia en su totalidad el agua utilizada en los
procesos de produccion, lo que daba lugar a una subvaloracién del uso total de los recursos hidricos.

NUEVA TORRE ADIABATICA
EN ITAPEVI (SAO PAULO)

El principal complejo industrial
de Eurofarma, en Itapevi, conté
con la implantaciéon de una nueva
tecnologia para ahorrar agua

en la refrigeracion industrial y
en el sistema HVAC (Heating,
Ventilation and Air Conditioning;
calefaccioén, ventilaciéon y aire
acondicionado), atendiendo
tanto al proceso productivo como
a las necesidades de confort
térmico y control de humedad.

En total se instalaron ocho
nuevos equipos que generaron
un ahorro de aproximadamente
el 70% en el consumo de agua
para este fin. La expectativa es
una reduccién de 50.000 m3/ano.

GESTION DE RESIDUOS
GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5, 3-3 (Gestion de residuos:
reduccion de la generacion de residuos, reutilizacion y reciclaje)

Trabajamos continuamente en el desarrollo de solu-
ciones de circularidad y logistica inversa, lo que
incluye nuestro sistema de reutilizacién de cajas
de envio, alargando la vida util de esos materiales.
También incentivamos a los empleados a que trai-
gan envases y embalajes reciclables de sus hoga-
res, los cuales son recibidos y vendidos junto con
materiales reciclables provenientes de nuestros
procesos internos. Este recurso se utiliza para apo-
yar el programa “De Maos Dadas com a Escola” (De
la mano con la Escuela), en la compra de kits de
material escolar.

5 mil
kits escolares repartidos
en América Latina

Aproximadamente

600 Kg

de residuos reciclables
recolectados

+ de 45 toneladas

de cajas de envio reutilizadas
desde 2020, evitando 73 tCO,
en emisiones

88%

de los residuos peligrosos
destinados al coprocesamiento
en Brasil y un 60% en
Genfar en 2024 (evolucion
del 22% respecto a 2023)
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GRI306-4, 306-5

No destinados a eliminacion (en toneladas)

Clase Tipo de residuo Método de eliminaciéon 2022 2023 2024
Outras operacoes
Residuos orgénicos y podas de recuperacao 200 268 279
No (compostagem interna)
peligrosos Outras operacoes
Residuos orgénicos y podas de recuperacao 99 308 144
(compostagem externa)
No_ Aceite de cocina, madera Preparacpr) para a " 0 0 360
peligrosos recuperacion energética
No_ Papel, plastico, carton,_ vidrio, metal Reciclaje 5145 5.078 3.804
peligrosos blister y escombro reciclable
Residuos industriales, chatarra
. electrénica, lAmparas, pilas, aceite ., e
Peligrosos lubricante, bidones de pléstico y Preparacion para la reutilizacion  1.368 1.665 1.499
bidones de hierro
Otras operaciones de
. A valorizacion (residuos
Peligrosos Efluente liquido liquidos destinados a 0 0 150
tratamiento de efluentes)
TOTAL 6.812 7.519 6.236
Destinados a eliminacion (en toneladas)
Clase Tipo de residuos Método de eliminacion 2022 2023 2024
No. No reciclable, lodo, Vertedero 434 1193 1.417
peligrosos podas y escombros
Peligrosos Residuos de servicios de salud Autoclave/Vertedero clase Il 0.3 17 27
Peligrosos Residuos industriales Vertedero clase | NA NA 40
Peligrosos Residuos |ndu§tlr|ales_ + residuos Incmeracm_)? (sin - 13 592 136
con recuperacion de impuestos recuperacion energética)
Peligrosos Residuos industriales Incmeracu.)p (con L. 0 0 181
recuperacion energética)
TOTAL 548 1.502 1.801
TOTAL DE RESIDUOS GENERADOS (SUMA TOTAL) 7.360 9.021 8.037

Los datos de los residuos se recopilan mediante el anélisis de su generacién en todas las unidades fabriles. Todos los residuos
se eliminan fuera de la organizacion. Aquellos que tienen valor agregado se separan y se pesan internamente para su posterior
venta. Los demads se destinan a empresas terceras para su correcto procesamiento.

GRI 2-4: se revisaron las cantidades y la nomenclatura de los residuos. Los elementos que se consideraron recuperacion
energética ahora se clasificaron como preparacién para la reutilizacién. En incineracion se incluyé el nombre de residuos
industriales e introducimos el autoclave en el vertedero Clase Il.

Nota: los Unicos residuos que actualmente elimina internamente la organizacion son los que se envian para compostaje interno.

LOGISTICA INVERSA s06-2

Somos la Unica compania farmacéutica
que utiliza el interior de las cajas de medi-
camentos para orientar sobre la correcta
eliminacion de los envases después de
su consumo. En 2024, invertimos 68.500
BRL en la adquisicién de bonos de reci-
claje como medida compensatoria por los
residuos generados en la comercializa-
cion de dermocosmeéticos y alimentos, y
garantizamos el reciclaje de més de 520
toneladas de papel y plastico. Cabe des-
tacar que Eurofarma trabaja en colabora-
cién con euReciclo, una empresa que se
dedica a la estructuracion de la cadena
de reciclaje y transformacion socioam-
biental, conectando empresas con orga-
nizaciones de recicladores callejeros vy
operadores de reciclaje.

68.500 BRL

invertidos para la
adquisicion de bonos
de reciclaje
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* Un

portafolio cada vez

mas sostenible

+ Utilizacion de materiales
sostenibles e innovadores en
el envasado de medicamentos
con sello +Verde

e\

de productos de
Empaque +Verde
comercializados en 2024

lanzados en 2024, un
150% de crecimiento
respecto a 2023

con empaque +Verde

En 2016, desarrollamos productos con el sello
envase +Verde, una iniciativa pionera en el sector.
En 2018, los primeros envases con este sello
llegaron al mercado, disponibles en Brasil, Angola
y Mozambique. Uno de los diferenciadores de los
productos que llevan este sello es la inclusion

de materiales mas sostenibles, como cartuchos
compuestos por un 30% de material reciclado.
Ademas, hemos desarrollado una metodologia
Unica, aprobada por la Anvisa (Agencia Nacional
de Vigilancia Sanitaria brasilena), para facilitar

la eliminacion adecuada de estos envases.

GRI 306-2
2023 2024

% Empaque +Verde 10% 10%

N.° absoluto

Empagque +VERDE 26 millones 30,8 millones

Lanzamientos de

productos con el sello 20
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La Forma
Eurofarma
de Ser

2%

de los empleados

afirman sentirse orgullosos
de trabajar en Eurofarma

La Forma Eurofarma de Ser representa la

. InSpiI‘aCién esencia de la cultura organizacional de la

empresa, donde unimos a personas de dife-
rentes origenes, razas, idiomas y creencias

‘ Valorlzac|on bajo un pro!oosrto comun, basad(.) en valo- ENTRE LAS MEJORES
res compartidos y en una forma singular de Eurofarma se ha destacado durante
hacer las cosas. décadas como una de las mejores
M empresas para trabajar, segun el ranking
. PertenenCIa Great Place to Work (GPTW®). En 2024, la

Nuestra cultura se sustenta en tres pilares

o _ compania alcanzé el 13° lugar en el ranking
fundamentales: Inspiracion, que busca moti-

de Brasil entre las grandes empresas,

var, influir y animar a las personas a vivir abarcando todos los sectores de la
los valores de la empresa; Valorizacion, que economia, y fue reconocida como la mejor
reconoce las aportaciones colectivas e indi- compania farmacéutica para trabajar en

CONSOLI DACION DE viduales dentro de la organizacién; y Perte- América Latina por tercer ano consecutivo.

En paises como Colombia, Peru, Bolivia,

macion con impacto positivo.

NUESTRA VISION nencia, que fortalece el sentido de propie- C - P
dad, responsabilidad e identificacién con los Uruguay, entro. ) merlc_a, en_tre otros, e

N _ Eurofarma también fue incluida en la <

DEL FUTU Ro principios de Eurofarma. Juntos, estos pilares lista de las mejores empresas segtn L

refuerzan el compromiso de la compania con GPTW, y obtuvo reconocimientos en §

la creacion de un entorno inclusivo, innova- publicaciones tematicas como Mujeres, o

dor y alineado con el propdsito de transfor- Industria y Diversidad, entre otras. g

o
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Plural y diversa

GRI 3-3 (Diversidad, equidad e inclusion)

Un equipo cada
vez mas diversoy
representativo

Somos una empresa multicultural, y las dife-
rentes aportaciones y vivencias permiten una
mirada mas amplia para iniciativas que van
mucho mas alld de la oferta de medicamentos,
pasando por la salud completa, la educacién, el
medio ambiente y el desarrollo de programas
que satisfagan las necesidades sociales. En la
construccién de un equipo cada vez mas diverso
y representativo, priorizamos grupos minori-
zados y trabajamos en acciones de vanguardia
para su inclusién en los frentes de negocios.

T'NT .h

1 8= - q

* Grupos de Afinidad en frentes priorita-

rios: LGBTQIAP+ (Plural), Personas con Dis-
capacidad (PerteneSER), Género (EuroE-
llas), Raza (MIRE - Movimiento de Integra-
cion Racial Eurofarma) y profesionales +55
(LongeVIDAd).

* Equipo de ventas digital 100% PCD en la

promocién médica, con 98 personas.

* Profesional +55 para la contratacion de

consultores de negocios.

* Vivir Mas y Mejor, programa multidiscipli-

nario para apoyar a los empleados +50.

EN BRASIL, SOMOS:

7~

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

45% 1 55% Y 12% Y 32%

mujeres hombres personas personas
mayores de negras
50 anos

EN LAS OPERACIONES INTERNACIONALES, SOMOS:

7 e N\
41% | 59% | 44% | 23% [ 32% | 1%

mujeres hombres mestizos blancos no declarado personas

negras
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METAS CORPORATIVAS

Esa construccion de un equipo cada vez mas representativo forma parte de las
metas corporativas de varios ejecutivos de la compania. Contamos con un comité
de Diversidad e Inclusidn, que incluye a ejecutivos de la empresa en los debates, en
las propuestas y en la aprobacion de acciones. Ademas, se realiza una presenta-
cion periddica de las iniciativas y de los resultados con respecto a las metas que se
presentan a las esferas superiores, como al Consejo de Administracion.

Metas alcanzadas en 2024: vy
Ejecutivo Indicador Consecucion
Contrataciéon de mujeres (campo) 99%
CEO Brasil /7N
Promocidén interna de mujeres para puestos de mando 98%
Contratacién de mujeres 128%
VPO Brasil
Promocioén interna de mujeres para puestos de mando 112%
Director de
Abastecimiento Contratacion de mujeres 120%
y Logistica
Direct_or’de Contrataciéon de mujeres 17%
Ingenieria
CEO, VPO Contrataciones externas de 172%
y deméas VP personas negras o mestizas PRINCIPALES INICIATIVAS DE DIVERSIDAD EN 2024 cri404-2
* Mentoria para personas con discapacidad (PcD): programa
para ampliar la discusidn y apoyar los planes de desarrollo.
* EuroAcelera: desarrollo de personas negras, mestizas y
mujeres en la fuerza de ventas, con el objetivo de desarrollar
y acelerar la carrera de talentos para ocupar posiciones
de liderazgo en diversas areas de la organizacion.
DIVERSIDAD EN LA z * Programa de Aceleracion del Desarrollo de Liderazgo
FARMACODIVERSA INDUSTRIA FARMACEUTICA Femenino: encuentros presenciales y en linea, totalizando
En 2024, Eurofarma, en colaboracién con 44 horas de capacitacion para las mujeres indicadas
Participacién de la red Pretas na Ciéncia, realiz6 el evento como lideres potenciales en la fuerza de ventas.
“FarmacoDiversa”. La iniciativa promovié
9 3 la conexi6n de talentos para discutir la « SHE Talks: foro de Liderazgo Femenino en el sector que retine a lideres y
innovacion y el desarrollo de productos voces inspiradoras para impulsar cambios en los entornos corporativos.  COMITE DE
mujeres farmacéuticos en Brasil con el objetivo de
incentivar y ampliar la participacion de - Diversidad en Practicas y Contrataciones: DIVE RS'DA’D g
mujeres negras en las areas de Ciencia, . . o E INCLUSION x
Tecnologia, Ingenieria y Matematicas + Expansion de la contrataciéon de personas de grupos minoritarios. =
’ - o
@%% « Ampliacién de la inclusién de personas con discapacidad INTEGRAL POR §
(PcD) en las operaciones internacionales. EJECUTIVOS o
=)
o
» MaturiDay: dirigido a profesionales mayores de 50 anos, con enfoque ©
en empleabilidad y oportunidades en el sector farmacéutico. o)
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Proporcion entre el salario base y la remuneracion recibida por mujeres y la recibida por hombres por categoria laboral - Brasil Gri 405-2

2022 2023 2024
% Hombres % Mujeres % Hombres % Mujeres % Hombres % Mujeres

Presidencia (CEO) 100% 0% 100% 0% 100% 0%
Vicepresidencia 0% 0% 0% 0% 102% 99%
Direccién 100% 0% 100% 0% 101% 98%
Gerencia 106% 92% 105% 94% 96% 111%
Coordinacién 102% 97% 101% 99% 98% 102%
Administrativos 106% 96% 103% 98% 106% 93%
Operativa 114% 84% 106% 91% 114% 80%
Becarios 0% 100% 104% 93% 100% 100%

* Se utilizé el salario promedio de los niveles analizados y se compard con la remuneraciéon promedio de quienes ocupan los puestos. Considera todos los paises en los que opera Eurofarma.
En la categoria Operativa existe una agrupacion de puestos de diferentes niveles dentro de un mismo grupo; el hecho de utilizar un promedio simple provoca una interferencia en el por-
centaje presentado.

Relacion entre el salario base y la remuneracion percibida por las mujeres y la percibida por los hombres por categoria laboral - Internacional GRri 405-2

2022 2023 2024
% Hombres % Mujeres % Hombres % Mujeres % Hombres % Mujeres
Presidencia (CEO) 100% 0% 100% 0% 100% 0%
Vicepresidencia 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Direccion 100% 0% 100% 0% 100% 0%
Gerencia 106% 92% 105% 94% 1M7% 81%
Coordinacion 102% 97% 101% 99% 99% 101%
Administrativos 106% 96% 103% 98% 102% 99%
Operativa 114% 84% 106% 91% 108% 88%
Becarios 0% 100% 104% 93% 107% 98%
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Atraccion, retencion

y desarrollo

GRI 404-2, 3-3 (Atraccion, desarrollo y retencion de talento)

En Eurofarma, el crecimiento profesional es una prioridad. Actualmente, el 70%
de los puestos de mando estan ocupados por empleados promovidos interna-
mente, lo que refleja nuestro compromiso con el desarrollo de nuestras perso-
nasy la puesta en valor de quienes ya forman parte de la empresa.

PROMOCION INTERNA PARA PUESTOS DE MANDO

Nuestra Politica de Reclutamiento garantiza que la busqueda de candida-
tos comience dentro de la propia empresa. Todas las vacantes se comunican
internamente y, en una primera etapa, estan destinadas exclusivamente a
nuestros colaboradores. Ademas, realizamos anualmente un mapeo de suce-
sién para puestos ejecutivos y estratégicos a escala global. Esta practica
fomenta la promocion de profesionales alineados con nuestra cultura orga-
nizacional y reduce el riesgo de que posiciones criticas queden vacantes.

Invertimos constantemente en la formacion de nuestros colaboradores, a
través de programas internos y alianzas estratégicas. El contenido de los
programas corporativos se revisa cada ano, considerando la planificacion
estratégica de la empresa, las tendencias del mercado, los resultados de las
evaluaciones de competencias y las encuestas de clima y compromiso.

Datos generales
Femenino Masculino Total general
Admision 29 26 55
Promocidn 60 67 127
Total 89 93 182
Objetivo A Uso interno Total de vacantes %
127 182 70%
Objetivo B Femenino Masculino Total general
60 67 127
% 47% 53%

PROGRAMA VIVIR
MAS Y MEJOR cri404-2

El Programa Viver Mais e
Melhor fue creado para apoyar
a los empleados de 55 anos o
mas en la transiciéon de la vida
profesional a la jubilacidn,
ofreciendo contenidos que
trataron sobre aspectos
psicosociales, salud y calidad
de vida, gestion financiera,
legislacion de seguridad social
(INSS), opciones poscarrera y
planificaciéon para el futuro.

GRI 404-3, 3-3

EVALUACION DEL DESEMPENO

Las evaluaciones de competencias se llevan a cabo anualmente y se aplican a todos
los empleados de las areas administrativa y operativa. Utilizamos la evaluacién de 90°

con reuniones de calibracién en los niveles de gerencia para discutir el potencial y la
sucesion. El publico administrativo es evaluado por el sistema Success Factors, mien-

tras que el publico operativo cuenta con una solucién personalizada.

/7

Porcentaje del total de empleados por género y categoria laboral que recibie-
ron una evaluacion peridodica de su desempeno y del desarrollo de su carrera

Por género

2023 2024

Brasil

Hombres 44% 93%
Mujeres 49% 90%
Internacional

Hombres 57% 44%
Mujeres 54% 47%
Por categoria laboral

2023 2024

Brasil

Altos directivos (Vicepresidencias y Direcciones) 90% 40%
Directivos de nivel intermedio (Gerencia y Coordinacion) 65% 91%
Administrativos 81% 88%
Otros (operativo y fuerza de ventas) 33% 95%
Internacional

Altos directivos (Vicepresidencias y Direcciones) 66% 0%
Directivos de nivel intermedio (Gerencia y Coordinacién) 50% 47%
Administrativos 64% 51%
Otros (operativo y fuerza de ventas) 53% 43%
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Salud y Seguridad

GRI 403-1, 403-2, 403-4, 403-5, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 3-3 (Salud y seguridad en el trabajo)

Adoptamos la Gestion Integrada de Salud y Seguridad (GISS) para
monitorear los riesgos laborales y garantizar la salud de los emplea-
dos. Realizamos anélisis periédicos utilizando el Analisis Preliminar de

Riesgos (APR), el Mapeo de Riesgos y el Estudio de Peligros y Ries- 1 o 0 /o

gos Ocupacionales (LPRO, por sus siglas en portugués). El sistema se de los empleados

implementé para proporcionar un entorno de trabajo seguro a los tra- estan cubiertos por un sistema
bajadores, mitigar los riesgos laborales y promover la salud con base
en los requisitos de la norma 1S045001."

de gestiéon de la salud y la
seguridad en el trabajo

En Eurofarma, los trabajadores (empleados y no empleados) estan
cubiertos por el sistema de gestion de salud y seguridad. Nuestra cul-
tura se fortalece con capacitaciones regulares y fomentando la comu-
nicacion abierta, lo que permite a los empleados informar sobre los
riesgos de seguridad en el trabajo sin temor a represalias.

Cualquier tipo de accidente o incidente se comunica rapidamente al
equipo de seguridad, que notifica a las areas involucradas y comparte
el suceso con las demds unidades para evitar que se repita. Las inves-
tigaciones siguen la Técnica de Analisis Sistematico de Causas, un
protocolo basado en la cadena de preguntas sobre las circunstancias
que llevaron al accidente o incidente.

Nuestro compromiso con la mejora continua se ve reforzado
por indicadores de desempeno en seguridad y salud en el tra-
bajo y por auditorias internas y externas realizadas en todas
nuestras operaciones.

Ademas de las exigencias legales, incentivamos a los emplea-
dos a participar activamente en acciones de prevencién de
accidentes. Se destacan el Programa Cero Accidentes, la
Comision Interna de Prevencion de Accidentes (CIPA) y el
Comité de Seguridad. En 2024 no hubo ninguna victima mor-
tal y solo se reporté un accidente grave producto de factores
externos a la operacion.

Compromiso
con la mejora
continuade los
indicadores de
seguridad

2Norma internacional que establece los requisitos para un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST)
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LABOR SOCIAL

En 2024, avanzamos en varias acciones
y campanas sociales, intensificando la
internacionalizacion de los proyectos. Se
destaco especialmente el programa de
donacion de medicamentos, que distri-
buyé 1,7 millones de unidades a cerca de
90 instituciones en ocho paises diferentes,
un aumento del 176% con respecto al aino
anterior. En materia de ayuda humanitaria,
destacamos las donaciones para socorrer
a las victimas de las inundaciones en Rio
Grande do Sul (Brasil), donando volumenes
extraordinarios de medicamentos y suero
(equivalente a 2,4 millones de bolsas), mil
mantas y mil canastas basicas de alimentos.
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D e Sta C a d OS d e n LI e St POS Corrente do Bem [Cadena benéfica]
p roye CtOS SOC i a I eS e n 2024 * + de 20 proyectos inscritos

durante el ano para recibir apoyo
financiero de la empresa

Nuestro proyecto Ampliando Horizontes, campana solidaria

oftalmoldgica que busca identificar deficiencias visuales 19 instituciones seleccionadas

que pueden afectar el rendimiento escolar de ninos, ninas

y adolescentes de 4 a 14 anos, se ha expandido a Peru

y Colombia. Como resultado, se realizaron mas de 7.600
consultas y se confeccionaron 1.300 gafas de forma gratuita.

Consultoria de Imagen

¢ Centrado en el primer ajuar
de vestuario laboral, cerca
de 90 jovenes del Instituto
Eurofarma participaron en
el taller con la consultora de
moda Bia Paes de Barros

¢+ de 800 prendas fueron
donadas por los empleados de
Eurofarma y del Instituto Renner

Programa de Mentoring

¢ Tuvimos la 32 edicion del
programa que ayuda a
jovenes a desarrollar un plan
de vida, metas y carrera

» 27 ejecutivos voluntarios
realizaron la mentoria a
jovenes beneficiados por el
Instituto durante 8 semanas

Supervoluntarios
Profesiones

e 2 ediciones en 2024
con charlas sobre
trayectorias profesionales
e intercambio de
experiencias

* 59 colaboradores

voluntarios ponentes o _
Donacion de Panuelos

*1.200 jovenes — Octubre Rosa

participantes

(Sao Paulo e Itapevi) * 340 panuelos donados

o
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Donacion de Activos

* 3.800 articulos donados, McDia Feliz
entre equipos y mobiliario,
a méas de 25 instituciones y Clic aqui * 30 mil tiquetes
A cooperativas de reciclaje Para conocer mas sobre adquiridos y

nuestros proyectos distribuidos a

Campanha do Agasalho
[Campana del abrigo]
¢ 4.700 prendas

recaudadas y donadas a
instituciones sociales

distribuidos a ninos
y ninas de la barriada
Gardénia Azul (Brasil)

colaboradores para
apoyar el McDia Feliz

6 UCI

neonatales

asociadas (el 100%

+de 1,6 en hospitales
millones BRL publicos)

invertidos

en el ano

NEUROMONITOREO
CEREBRAL

Este proyecto, un convenio

+ de 36.000 563
horas de ‘ bebés
monitorizacion monitorizados

en 2024

Fomento del
deporte y la cultura

En 2024, patrocinamos musicales como

. . . con la healthtech brasilena
Navidad Solidaria PBSF (Protecting Beetlejuice, El joven Frankenstein, Elis,
_ _ Mati L i Novici
¢ 3.800 cartas Brains & Savn)g !:utures), atilda, Legalmente rubia, Novicia
apadrinadas por apoya el 'dlagnostlco precoz rebelde, Orquesta de Rock y las obras de
de lesiones cerebrales teatro: Something Rotten y Manhattan.
empleados en recién nacidos en . .
Desde 2006, ya hemos destinado mas de
la UCI neonatal. 51 mill BRL q .
e+ de 300 juguetes millones a proyectos deportivos

y culturales en Brasil. En el deporte,
desde hace 20 anos patrocinamos un
equipo proprio en la principal categoria
del automovilismo brasileno, el Stock
Car. En 2024, se aportaron 20,8
millones BRL con fondos propios.
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https://eurofarma.com/cartilla-sostenibilidad/?lang=es

Instituto
Eurofarma

Creemos en la educacion como herramienta para una
sociedad mas justa e inclusiva. Ampliamos su poder
transformador trabajando para el fortalecimiento de
la educacion publica. Con esto en mente, desde hace
18 anos el Instituto Eurofarma viene impactando en
la vida de ninos, jovenes y profesores.

Actuando en las comunidades aledanas a nuestras
operaciones, Sao Paulo, Itapevi y Montes Claros, el
instituto beneficié en 2024 mas de 21.000 personas
en los frentes de educacién complementaria, cursos
de iniciacién profesional, becas formativas, formacion
técnica en Enfermeriay preparacion para examenes
y pruebas de ingreso a la Universidad.

Uno de las acciones mas destacadas es el proyecto
Materia Prima, una iniciativa de educacién comple-
mentaria que, en 2024, atendid a 650 ninos, ninas
y adolescentes de entre 6 y 13 anos en Sao Paulo e
[tapevi, con el objetivo de complementar la educa-
cion de los alumnos de Educacion Primaria en las
escuelas publicas municipales.

En 2024 también se realizd una inversion en la
ampliaciéon de las aulas del proyecto en Itapevi para
garantizar el crecimiento del 30% en la capacidad
de atencion en el centro.

457

PROFESIONALES DE LAS
ESCUELAS PUBLICAS DE

ITAPEVI (SP) Y SAO PAULO (SP)
PARTICIPARON EN ENCUENTROS
TEORICOS Y PRACTICOS

Haga clic aqui
para acceder al sitio
web del Instituto
Eurofarma

Haga clic aqui
para obtener mas
informacién sobre

nuestros proyectos

DESTACADOS EN 2024

* Ensenanza Secundaria:
finalizacion de 2° para 105
becados en colegios privados

* + de 21.000 personas beneficiadas

* 105 becados en colegios
particulares

* + del 14% de crecimiento del
proyecto Materia Prima, llegando
a 650 ninos, ninas y adolescentes
atendidos en Itapevi y Sao Paulo

* + de 1.000 consultas odontolégicas
e inauguracion de un nuevo
consultorio en Itapevi

* Proyecto piloto de psicoterapia
para el apoyo emocional
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https://institutoeurofarma.org.br
https://eurofarma.com.br/cartilha-sustentabilidade

2.300 jovenes
de escuelas publicas de Sao
Paulo e Itapevi beneficiados.

368 estudiantes

en cursos preparatorios para
examenes de ingreso a la
universidad y el Enem

21 estudiantes
aceptados en
universidades publicas,
8 de ellos de la USP

Lactare

Creado en 2019, es el primer banco de leche privado y acre-
ditado por la Red Brasilena de Bancos de Leche -Fundacion
Fiocruz. Lactare se enfoca en promover, proteger y apoyar
a las familias con dificultades de lactancia materna y pro-
mueve el acogimiento y asistencia relacionados con la lac-
tancia, con el acopio, procesamiento, distribucién y control
de calidad de la leche. Cuenta con un equipo de 21 profesio-
nales, y en los ultimos cinco anos ya ha beneficiado a mas
de 5.000 bebés prematuros, con 13.000 litros de leche reco-
lectados de 12.400 donadoras.

LACTARE EN 2024
MAYOR BANCO

de leche humana del estado
de Sao Paulo en volumetria

CURSOS PREPARATORIOS

Los cursos de iniciacion profesional
del instituto se centran en el desarrollo
de habilidades basicas, y se destinan
a jévenes de 14 a 18 anos en situacion
de vulnerabilidad socioeconémica. Con
formacion técnica y acceso a tutoriasy
conferencias impartidas por empleados
de Eurofarma, fortalecemos la conexién
entre aprendizaje y préactica.

Convenio de colaboracién con
10 HOSPITALES

1.900 BEBES

Para los jovenes que desean acceder a prematuros beneficiados

la educacion superior, el Instituto ofrece
cursos preparatorios para los exdmenes
de ingreso a la universidad y para el Enem
(Examen Nacional de Educacion Media),
ademas de becas para la ensenanza secun-
daria en colegios privados de la zona sur
de Sao Paulo.

En 2024, Lactare amplié su servicio con la instalacién de Uso de

una sala de lactancia y un punto de acopio en el espacio VEHiCULOS ELE’CTR|COS
Marias - Casa da Mulher, en la ciudad Itapevi (Sao Paulo). para transportar la leche

4.700 PERSONAS
impactadas en la cadena (entre

gestantes, profesionales de
la salud y estudiantes)

4.400

litros de leche
recogidos: cifra
récord en 2024

CENTRO EUROFARMA
DE ENFERMERIA

Desde 2004, el Centro Eurofarma de
Enfermeria forma profesionales para el area
de la salud con alto indice de empleabilidad.
En 2024, 115 estudiantes participaron en

el programa en Sao Paulo y Minas Gerais,
realizado en colaboracién con la Fundacao
Zerbini (Hospital das Clinicas de la Facultad
de Medicina de la Universidade de Sao Paulo),
la Escuela Técnica de la Sociedade Israelita
Brasileira Albert Einsteiny el SENAC-MG.

FORTALECIMIENTO i

DE LA EDUCACION PUBLICA

En alianza con la Facultad de Educacién
de la USP (Universidade de Sao Paulo) y el
Instituto lungo, el proyecto de Formacidn
de Profesores esta dirigido a educadores
y gestores de los colegios publicos.
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Eurofarma mantiene una estrecha relacion
con farmacias, distribuidores, médicos y
pacientes. Y, para fortalecer esta cone-
xion, invierte continuamente en mejorar
los canales de comunicacién y atencion,
garantizando un soporte agil y eficiente.
Un ejemplo es la Central de Atenciéon de
Eurofarma (CAE), compuesta por farma-
céuticos especializados y disponible para
responder a las consultas de los profe-
sionales sanitarios y de los consumidores
finales con rapidez y calidad técnica.

La calidad de los productos Eurofarma esta
asegurada durante todo el ciclo de vida,
desde la recepcidon de insumos hasta la
aprobacion final de su comercializacion. El
100% de nuestros productos y servicios se
adecuan a los procedimientos internos de
la organizacién (con evaluacién de contexto,
riesgos y oportunidades) y se evalian en
cuanto al cumplimiento normativo.

Relacion con los clientes

GRI 2-6, 416-1, 417-1,3-3 (Seguridad y bienestar del consumidor), SASB HC-BP-250a.3, HC-BP-250a.4

Dichos requisitos estan respaldados por
los estandares internacionales ISO 14001 e
ISO 50001, en los que estamos certificados
y permanecen en evaluacién permanente
por medio de auditorias independientes y
estructuradas, asi como por las regulacio-
nes de la ANVISA.

Ademas, todas las operaciones de la empresa
siguen a rajatabla las Buenas Practicas de
Fabricacion (BPF), de acuerdo con las regu-
laciones de las agencias de salud de todos
los paises donde mantiene operaciones.

Para monitorear el desempeno de los proce-
sosy la calidad de los productos, asegurando
un estado de control continuo, utilizamos
sistemas y herramientas que garantizan la
trazabilidad total de la cadena de insumos
y distribucién final.

Considerando todas las empresas y uni-
dades del Grupo Eurofarma, en Brasil y en
el exterior, se produjo aproximadamente
600 millones de unidades de productos.
En 2024, se realizaron 17 procesos de
retiradas de productos, 11 en Brasil y 6 en
Ameérica Latina. En total, se retiraron cerca
de 127.000 unidades de productos del mer-
cado de manera preventiva y voluntaria
para garantizar la calidad del producto
que llegd a cada paciente.

SASB HC-BP-250a.3

La calidad de los productos de
Eurofarma esta garantizadaalo
largo de todo el ciclo de vida

El Grupo Eurofarma dispone de un procedi-
miento establecido y consolidado para esas
situaciones. Cuando Garantia de Calidad iden-
tifica la necesidad de retirar un producto, se
lo comunica al Comité de Crisis, integrado por
representantes de las areas Médica, Industrial,
Legal, Responsable Técnico, Control de Calidad,
Comunicacién, Regulatorio y Comercial. Este
comité evalla los riesgos, asigha un nivel de
clasificacion y define las medidas a tomar en
caso de ser necesaria la retirada.

La autoridad reguladoray los clientes involu-
crados son notificados a la mayor brevedad,
garantizando que la retirada se realice de
manera rapida y eficaz, con informes perio-
dicos para su seguimiento. Las devoluciones
de productos se gestionan en funcién de
las alegaciones de los clientes e involucran
a toda la cadena de distribucion, incluidos
hospitales y farmacias.

<<
=
o
<<
L
o
o
>
(1N}
o
a
>
o
)
o




Relaciones
institucionales

GRI 2-6, 2-28, 2-29

. . Y 4 °
Eurofarma asegura un compromiso sélido , ‘ P t d I
con sus grupos de interés, participando POpOSI O e
activamente en eventos, foros de discu-

sién, conferencias, paneles y respuestas '; . — c 0 m p PO m i S O

a consultas publicas. La empresa man-
tiene un contacto regular con gobiernos,
clientes y proveedores para fortalecer
temas relevantes como el acceso a la

salud, la innovacién y la mejora de nor- | el e SECTOR PlJBLICO

mas y regulaciones. : > .

s o canal de comunicacion para el envio de
Como parte de esta estrategia, promovemos peticiones, sugerencias e informacioén, buscando
las visitas guiadas a nuestras instalaciones - mejorar el sistema de salud, el entorno

de manufactura e I+D, acercando aiin més a empresarial, la innovaciéon y la regulacion
las partes interesadas. También trabajamos
activamente con asociaciones profesiona-
les del sector. Nuestro compromiso se da

a través de reuniones y participacién en ENTIDADES REPRESENTATIVAS
Cconsejos, tal,ler.es teméti.cgs, rgjspuestas a DEL SECTOR FARMACEUTlCO,
consultas publicas, participacion en foros QUI'Mlco E INDUSTRIAL

de discusion, suministro de informacion » .
para la formulacién de politicas publicas, reforzar el dialogo con autoridades,

eventos, misiones y delegaciones. expertos y sociedad en defensa de causas
comunes para mejorar el sector

CAMARAS DE COMERCIO

ampliar las relaciones con empresas, autoridades

y otros actores para fomentar los negocios, la
exportacion y la internacionalizacion de tecnologias

COMUNICACION ABIERTA
CON LOS PUBLICOS CON LOS
QUE NOS RELACIONAMOS
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BRASIL

e Academia de Ciéncias Farmacéuticas do Brasil (ACFB)

¢ Associacao Brasileira da Industria de Alimentos
para Fins Especiais e Congéneres (Abiad)

¢ Associacao Brasileira da Industria de
Solucoes Parenterais (Abrasp)

¢ Associacao Brasileira da Industria Farmoquimica
e de Insumos Farmacéuticos (Abiquifi)

¢ Associacao Brasileira das Industrias de
Medicamentos Genéricos (PréGenéricos)

¢ Associacao Brasileira das Industrias de Quimica Fina,
Biotecnologia e suas Especialidades (Abifina)

* Associacao Brasileira da Propriedade Intelectual (ABPI)

* Associacao Comercial, Industrial e de Servicos
de Montes Claros (ACI MOC)

* Associacao dos Laboratdérios Farmacéuticos Nacionais (Alanac)

* Associacao Paulista de Propriedade Industrial (ASPI)

Principales entidades
y camaras en las que
participamos

GRI 2-28

e Camara Americana de Comércio (Amcham)

e Camara de Comércio Afro-Brasileira (AfroChamber)

e Camara de Comércio Arabe-Brasileira

e Camara de Comercio Mercosur Asean (MACC)

* Confederacao Nacional da Industria (CNI)

* Federacao das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG)
e Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP)

® Grupo FarmaBrasil

¢ Instituto Coalizao Saude (ICOS)

e Sindicato das Industrias de Produtos Farmacéuticos e Quimicos
para Fins Industriais no Estado de Minas Gerais (SINDUSFARQ)

* Sindicato da Industria de Produtos Farmacéuticos (Sindusfarma)

e Sindicato Intermunicipal das Industrias Quimica (Quifarmo)

ARGENTINA

e Camara Industrial de Laboratorios
Farmacéuticos Argentinos (Cilfa)

BOLIVIA
e Asociacion de Importadores y Distribuidores de
Medicamentos Reconocidos por Ley de Bolivia (Asofar)

CHILE

* Asociacion Industrial de Laboratorios Farmacéuticos (Asilfa)

COLOMBIA
Eurofarma
e Asociacion de Industrias Farmacéuticas en Colombia (Asinfar)

* Asociacion Colombiana de la Industria Farmacéutica (Ascif)
e Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (Andi)
e Camara Colombo-Brasilera

e Camara Colombo-Venezolana

Genfar
* Asociacidon de Industrias Farmacéuticas en Colombia (Asinfar)

e Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (Andi)

e Camara Colombo-Venezolana

EQUADOR

* Asociacion de Laboratorios Farmacéuticos (Alafar)

GUATEMALA

e | a Gremial

e Industria Farmacéutica Guatemalteca Asociada (Asinfargua)

MEXICO

e Camara Nacional de la Industria Farmacéutica (Canifarma)

PARAGUAI
e Camara de Representantes e Importadores de Productos
Farmacéuticos, Tocador, Domisanitarios y Afines (Cripfa)

PERU

e Cadmara de Comercio de Lima

e | a Asociaciéon de Laboratorios Farmacéuticos
en Latinoamérica (Alafal)

URUGUAI
* A.L.N

e Camara de Comércio Uruguai-Brasil (CCUB)

VENEZUELA

e Camara Nacional De Medicamentos Genéricos (Canamega)

<<
=
o
<<
L
o
o
>
(1N}
o
a
>
o
)
o




ACERCA DEL INFORME

Publicado anualmente, el Informe de Soste-
nibilidad de Eurofarma fue estructurado de
acuerdo con los estandares Global Repor-
ting Initiative (GRI Standards) y también
incluye indicadores SASB (Sustainability
Accounting Standards Board) para las
industrias Biotecnolégica y Farmacéutica.
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Acerca
del informe

GRI 2-3, 2-5

Los datos que aqui se expresan abarcan el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2024, y se refieren a todas
las operaciones de Eurofarma en Brasil y en los
demas paises en los que opera. La informacién
recopiladay consolidada fue validada por todas
las dreas encargadas de proporcionar los datos,
por la Vicepresidencia Global de Sustentabili-
dad y Nuevos Negocios, asi como por el Comité
Estratégico de Personas & ESG, responsable de
asesorar al Consejo de Administracion en temas
relacionados con la gestidén de riesgos y opor-
tunidades en sustentabilidad. Los indicadores
GRIlincluidos en este informe fueron sometidos
a una aseguracion limitada realizada por KPMG.

MATERIALIDAD

GRI 3-1, 3-2, 3-3

En linea con la Vision 2027 de la empresa, y
como parte del fortalecimiento estratégico
en el entendimiento de los temas conside-
rados mas relevantes para el negocioy para
nuestros grupos de interés, al cierre de 2023
[levamos a cabo un proceso de actualizacion
de nuestros temas materiales, utilizando como
referencia metodoldgica el concepto de doble
materialidad, que considera la revelacion de
informacion bajo dos aspectos: temas que
pueden influir en el valor y la continuidad del
negocio, y temas que pueden causar impac-
tos positivos o negativos en la sociedad, el
medio ambiente y la economia.

Siguiendo las directrices de la Global Repor-
ting Initiative (GRI), que establece 4 pasos
para determinar los temas considerados
mas relevantes, se analizé:

1. El contexto de la organizacién, con las
actividades de la empresa, grupos de
interés y el contexto de sostenibilidad
de la compania.

2. Laidentificacion de impactos potenciales
(riesgos) e impactos reales asociados
a aspectos ESG a partir del analisis de
indices de sostenibilidad (MSCI, DJSI y
SASB) y empresas de referencia del sector.

3. Laevaluacién de importancia de los impac-
tos basada en consultas con los grupos
de interés para analizar los impactos y
priorizar posibles temas materiales.

4. La priorizacion de los impactos mas sig-
nificativos, con la definicién y limites de
alcance de cada tema para cada negocio,
ademas del alineamiento con los estan-
dares SASB y GRI y con los ODS.

Del cruce de datos de los puntos 1, 2 y 3, surgieron
15 temas que se sometieron a la consulta de los
siguientes grupos de interés: empleados, provee-
dores, clientes, médicos, organismos reguladores,
distribuidores, representantes de ventas, comu-
nidades (incluidas ONG) y expertos del sector.

A partir de entrevistas cualitativas y estudios
cuantitativos, cada publico evaludé temas los
potencialmente materiales desde el punto de
vista de la probabilidad (posibilidad) de tener un
impacto negativo en los negocios de Eurofarmay
su magnitud (tamano del impacto) si no estan bien
gestionados por la empresa. Alrededor de 3.500
personas participaron en el proceso de consulta.

El proceso involucrd también al area de Gestién
de Riesgos de Eurofarma, que evalué cada uno
de los temas dentro del contexto de negocio de
la empresa. Como resultado de este analisis, se
priorizaron 12 temas como estratégicos para la
compania, tres de los cuales son nuevos respecto
al estudio anterior, pero alineados con la vision
de crecimiento de la compania y aprobados por
el Comité Estratégico de Personas & ESG.

Para entender los principales impactos (reales
y potenciales) de nuestros temas materiales y
cémo gestionamos cada uno de ellos, consulte
los principales impactos y gestidon de nuestros
temas materiales en el Formulario de Referencia-
seccién 4.1 Factores de Riesgo (paginas 68 a 100).

Haga clic aqui
para acceder al
formulario de
referencia

TEMAS MATERIALES

Acceso a productos y
servicios de salud

Atraccion, desarrollo y
retencion de talentos

Cadena de suministro

Crecimiento economico

Diversidad, equidad y inclusion

Ecoeficiencia: fuente
y consumo de agua

Etica, integridad, lucha contra
la corrupcion y transparencia

Gestion de residuos: reduccion
de la generacion de residuos,
reutilizacion y reciclaje

Salud y seguridad
en el trabajo

Innovacion aplicada a la salud

Seguridad y bienestar
del consumidor

Emisiones de gases
de efecto invernadero
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https://ri.eurofarma.com.br/storage/uploads/file_67be1f0fdb4896.65296074.pdf

INDICE DE
CONTENIDOS CRI
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

DECLARACION DE USO

Eurofarma ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024

GRI1USADO

GRI 1: Fundamentos 2021

ESTANDAR GRI

CONTENIDO

PAGINA/RESPUESTA

OMISION

Requerimiento(s)
omitido(s)

Razén

Explicacion

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

2-1: Detalles organizacionales

Eurofarma Laboratérios S.A.

Entidad juridica con sede en Itapevi y con operaciones en Brasil, Uruguay, Argentina,
Chile, Paraguay, Bolivia, Peru, Ecuador, Colombia, México, EE.UU., Belice, Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, Mozam-
bique y Angola. Trinidad y Tobago se anadié al mapa de ubicacién debido a la compra
de activos por parte de Eurofarma. | Pag. 7

2-2: Entidades incluidas en
la presentacion de informes
de sostenibilidad

Engloba las empresas 100% controladas y todas las operaciones de Eurofarma en 24
paises, incluido Genfar. No se estdn considerando las joint ventures.

2-3: Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto

Del 1de enero al 31 de diciembre de 2024. El mismo periodo considerado en los estados
financieros. Informe publicado el 30 de abril de 2025. | P4g. 61

2-4: Actualizacién de la informacion

La actualizacion de la consolidacion de los datos se destaca en los respectivos indica-
dores. | Pags. 37, 38, 39

Conviene destacar, a efectos de transparencia y alineacion de datos que, en enero de
2025, cesaron las actividades fabriles de Uruguay. Actualmente, el citado pais solo tiene
una oficina comercial.

2-5: Verificacion externa

Pag. 61, 83

2-6: Actividades, cadena de valor
y otras relaciones comerciales

Pag. 7,18, 23,57

2-7: Empleados

Los datos de este indicador se obtienen por medio de hojas de calculo de Excel recibi-
das mensualmente, después del cierre de la ndmina (el depto. de RRHH de cada pais
realiza la gestion de la ndmina local).

En Brasil, la metodologia utiliza la fecha base del 31/12/2024 y los informes de ndmina
SAP. En los demas paises (operaciones internacionales), los datos se obtienen por medio
de hojas de célculo de Excel recibidas mensualmente, después del cierre de la ndmina
(el depto. de RRHH de cada pais realiza la gestion de la nédmina local).

Las fluctuaciones en el nimero de empleados reflejan adaptaciones estratégicas a la
demanda del mercado y la implementacién de proyectos especificos. Estas variacio-
nes fueron cuidadosamente planificadas y gestionadas con el objetivo de optimizar la
eficiencia operativa y satisfacer las necesidades dindmicas de la compania.

En 2024, hubo un aumento en la plantilla en varias areas de la compania para hacer
frente a las nuevas demandas relacionadas con las adquisiciones de operaciones inter-
nacionales y el comienzo de algunas actividades en las unidades de Montes Claros y
Cajamar. | Pag. 75
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OMISION

ESTANDAR GRI CONTENIDO PAGINA/RESPUESTA Requerimiento(s)

omitido(s) Razén Explicacion

CONTENIDOS GENERALES

Brasil: 990

Aprendices contratistas: 301
Becarios: 184

Limpieza y conservacioén: 352
Porteria y vigilancia: 34
Gimnasio: 11

Guarderia: 108

2-8: Trabajadores que Internacional: 83 (becarios/ aprendiz contratista/ contratistas proveedores): Porteria,
no son empleados jardineria, seguridad patrimonial, cafeteria subcontratada.

En Brasil, la base de datos se extrae del sistema SAP para aprendices y becarios, mien-
tras que la informacién sobre los empleados subcontratados la proporciona las dreas
que utilizan este tipo de mano de obra dentro de la Direccién Ejecutiva de Personas 'y
Organizacioén. En los demés paises, el control de los puestos se lleva a cabo a través del
informe HC, preparado por cada departamento de Recursos Humanos Locales. Todos
los paises envian los datos al departamento de RRHH internacional, que recopila los
datos. En este indicador no tuvimos grandes variaciones.

El presidente del Consejo es accionista y acumula funciones ejecutivas en la compania.
El criterio establecido para la eleccion del Consejo es la evaluacién de las competencias
2-9: Estructura de gobernanza relevantes para los impactos de la organizacion. Siempre que sea posible, priorizamos
y composicion la contratacién de mujeres, que se refleja en la representaciéon de tres mujeres en la
formacion actual. No tenemos grupos sociales infrarrepresentados ni grupos de interés
representados en nuestro consejo. | Pag. 11

GRI 2: Contenidos El articulo 14 de los Estatutos Sociales establece el proceso de nombramiento de los
Generales 2021 miembros del Consejo de Administracion de la compania, que son elegidos por la Asam-
blea General, que debe designar, entre los elegidos, al presidente del 6rgano. Es de
destacar que, aunque no exista una disposicion expresa en los Estatutos con respecto
2-10: Designacién y seleccién del a los requisitos para la disponibilidad de tiempo de los consejeros para realizar sus
maximo érgano de gobierno funciones y la diversidad de conocimientos, experiencia, comportamientos, aspectos
culturales, grupo de edad y género, todos los principios son evaluados por la Asamblea
General de la compania a la hora de elegir los miembros del érgano. Siempre que sea
posible, priorizamos la contratacién de mujeres, que se refleja en la representacion de
tres mujeres en la formacion actual. | Pag. 11

El director presidente de la compania no es el presidente del Consejo de Administracion.
Sin embargo, ambos forman parte de la alta direccidon de la compania.

El Consejo de Administracion aprobd, el 25 de junio de 2024, la “Politica de Transaccién
con Partes Vinculadas”, que establece que, en situaciones en las que una transaccion
vinculada requiera una aprobacidon societaria especifica y que, en el proceso deciso-
rio, hubiera un miembro con potencial beneficio propio o conflicto de intereses con la
decision por tomar, este debera declararse inhabilitado inmediatamente y retirarse de
las discusiones sobre el tema.

2-11: Presidente del méaximo
6rgano de gobierno

El miembro en conflicto no podré expresar su voto sobre el tema en cuestién, a menos
que sea necesario aclarar la operacién y las partes involucradas. En este caso, el miem-
bro en conflicto se retirara durante la votacion sobre el asunto. | Pag. 11

2-12: Funcién del maximo érgano
de gobierno en la supervisién Pag.17
de la gestion de los impactos
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ESTANDAR GRI

CONTENIDO

PAGINA/RESPUESTA

OMISION

Requerimiento(s)
omitido(s)

Razén

Explicacion

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

2-13: Delegacion de la responsabilidad

de gestién de los impactos

Pag. 14,17

2-14: Funciéon del maximo érgano
de gobierno en la presentacién
de informes de sostenibilidad

Toda la informacion presentada es conocida y aprobada por el Comité Ejecutivoy en las
reuniones mensuales. La vicepresidente de Sostenibilidad y Nuevos Negocios aprueba
el informe. | Pag. 14

2-15: Conflictos de interés

El tema del conflicto de intereses se trabaja de las siguientes formas: enfoque en capa-
citacién, acciones de comunicacion, Cédigo de Conducta y en la Politica de Partes Vin-
culadas, introducido en la matriz de riesgos de Compliance, tema objeto de declaracién
anual por parte de los empleados, asunto analizado en el proceso de reclutamiento y
seleccioén y verificado en procesos de debida diligencia.

2-16: Comunicacion de
inquietudes criticas

Pag. 15,16

2-17: Conocimientos colectivos
del maximo érgano de gobierno

Pag. 14

2-18: Evaluacion del desempeno
del maximo érgano de gobierno

La empresa aln no cuenta con mecanismos para evaluar formalmente el desempeno de
cada 6rgano de administracién y sus miembros. | Pag. 11

2-19: Politicas de remuneracion

Remuneracién fija seglin estudio de mercado y politica interna de remuneraciones;
remuneracion variable; Programa de participacion por resultados (Convenio Sindical) e
Incentivo a largo plazo (Politica Interna) | Pag. 15

2-20: Proceso para determinar
la remuneracion

La politica de remuneracion se revisa y actualiza anualmente, y la aprobacién la realiza
la vicepresidencia global de Personas y Organizacién. Los demas programas, como el de
Participacién por Resultados (PPR), son validados por medio de comités, presentados
al mas alto nivel de gobierno y auditados por una consultoria externa.

La opinién de los grupos de interés se toma en cuenta mediante la presentacién de estudios
en los que se definen las condiciones y directrices de los programas de remuneracion.

Las determinaciones de los programas de remuneracidon cuentan con la participacion
de consultorias especializadas que facilitan los datos del mercado vy, tras el analisis
del drea de remuneracion, se presentan estudios para la posterior aprobacién de los
altos ejecutivos. | P4g. 15

2-21: Ratio de compensacion
total anual

Restricciones de
confidencialidad

No lo divulgamos para garantizar
la privacidad personal y
financiera de los empleados

2-22: Proceso para determinar

la remuneracién Pag. 3
2-23: Compromisos y politicas Pag. 15
2-24: Inco_rporaC|or] qle los Pég. 15
compromisos y politicas

2—25: Procesos para remediar P4g. 15, 76
los impactos negativos

2-26: Mecanismos para solicitar P4g. 15, 16

asesoramiento y plantear inquietudes
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ESTANDAR GRI CONTENIDO

OMISION

PAGINA/RESPUESTA

Requerimiento(s) . .
omitido(s) Razon Explicacion
CONTENIDOS GENERALES
) _ Durante el periodo del informe, no se identificaron casos significativos de incumplimiento
2_2.7' Cgmphmlento de l_a de leyes y regulaciones, ni hubo registros de multas o sanciones administrativas aplica-
legislacidn y las normativas das a la organizacion. | Pag. 15
2-28: Afiliacion a asociaciones Pag. 58, 59
GRI 2: Contenidos  2-29: Enfoque para la participacion P4g 57
Generales 2021 de los grupos de interés g
Brasil: cor_wfo_rme el punto 2-7,el 100% de los empleados estan cubiertos por los convenios
2-30: Convenios de de negociacion colectiva.
negociacion colectiva Internacional: EL 29% de los empleados estan cubiertos por los convenios de negociacion
colectiva.
TEMAS MATERIALES
3-1: Proceso de determinacién Pic. 61
GRI 3: Temas de los temas materiales g
Materiales 2021
3-2: Gestion de los temas materiales Pag. 61
DESEMPENO ECONOMICO
GRI 3: Temas ] . . .
Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 20, 61
GRI 201: - 201-1: Valor econémico directo ,
Desempeno R Pag. 22
econémico 2016 generado y distribuido
CADENA DE PROVEEDORES
GRI 3: Temas , -, , ;
Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 18, 61
GRI 204: Practicas 204-1: Proporcién del gasto P4c 18
de compra 2016 en proveedores locales &
ETICA, INTEGRIDAD, COMBATE A LA CORRUPCION Y TRANSPARENCIA
GRI 3: Temas ] . . ,
Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 16, 61
205-1: Operaciones evaluadas
en funciéon de los riesgos Pag. 17
relacionados con la corrupcidén
En 2024 no fue posible recopilar
datos estratificados sobre el nUmero
205: total y porcentaje de empleados
N -, 205-2: Comunicaciéony . . . . Informacion que recibieron capacitacion
Anticorrupcion ! . Todos los miembros del 6rgano de gobierno (nueve personas) fueron notificados y capa- . : o o
formacion sobre politicas y . . S . . ByE no disponible/ sobre procedimientos y politicas
2016 S . ., citados en politicas y procedimientos anticorrupcion. . . - .
procedimientos anticorrupcion incompleta anticorrupcion debido a una

incompatibilidad en la recoleccién
de datos en la plataforma de
control interno de capacitacion.

205-3: Incidentes de corrupcién
confirmados y medidas tomadas

Pag. 16, 76

o~
P=N O GRUPO EUROFARMA




OMISION

ESTANDAR GRI CONTENIDO PAGINA/RESPUESTA Requerimiento(s)

omitido(s) Razén Explicacion

TEMAS MATERIALES

ETICA, INTEGRIDAD, COMBATE A LA CORRUPCION Y TRANSPARENCIA

GRI 3: Temas
Materiales 2021

3-3: Gestién de los temas materiales

P4g. 61

206-1: Acciones juridicas relacionadas

GRI 206: _
Competencia fon lalci).mpetenma d,ﬁsleal Y No tenemos acciones juridicas pendientes o finalizadas.
desleal 2016 as practicas monopolicas 'y

contra la libre competencia

ECOEFICIENCIA

GRI 3: Temas ) . . .
Materiales 2021 3-3: Gestidén de los temas materiales Pag. 36, 61
302-1: Consumo de energia )
dentro de la organizacién Pag. 37
GRI 302: . , - ,
Energia 2016 302-3: Intensidad energética Pag. 37
302-4. ReducciQn_del Pég. 37
consumo energético
ECOEFICIENCIA
GRI 3: Temas 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 41, 61

Materiales 2021

303-1: Interacciéon con el agua
como recurso compartido

La empresa no vende el exceso de energia producida.

303-2: Gestién de los impactos

GRI 303: Aguay relacionados con el vertido de agua Pag. 41
efluentes 2018 303-3: Extraccién de agua Pag. 41
303-4: Vertido de agua Pag. 41
303-5: Consumo de agua Pag. 42
EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
GRI 3: Temas . y . .
Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 38, 61
305-1: Emisiones directas ,
GEIl (alcance 1) Pag. 38
305-2: Emisiones indirectas de GEI ,
! , Pag. 38
asociadas a la energia (alcance 2) -
=
GRI 305: 305-3: Otras emisiones P4o 38 3
Emisiones 2016 indirectas de GEI (alcance 3) & §
o]
305-4: Intensidad de las . w
emisiones de GEI Pag. 38 §
@
305-5: Reduccion de las . o
emisiones de GEl Pag. 38 o




ESTANDAR GRI CONTENIDO

OMISION

PAGINA/RESPUESTA

Requerimiento(s) P . ‘s
omitidol(s) Razon Explicacion

TEMAS MATERIALES
GESTION DE RESIDUOS
GRI 3: Temas ) ., . .
Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 42, 61

306-1: Generacion de residuos

e impactos significativos Pag. 42

relacionados con los residuos

306-2: Gestidon de impactos . . . e .,

significativos relacionados Los datos de los residuos se recopilan mediante el anélisis de su generacion en todas las B No se aplica

unidades fabriles y el control se lleva a cabo mediante hojas de céalculo de Excel. | Pag. 43

GRI 306: con los residuos

Residuos 2020 306-3: Residuos generados Pag. 42, 43
306-4: Residuos no ,
destinados a eliminacion Pag. 42, 43
306_—5': Resi,duos destinados Pag. 42, 43
a eliminacion

CADENA DE PROVEEDORES

GRI 3: Temas ) . . )

Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 18, 61
308-1: Percentual de novos

GRI 308: fornecedores selecionados com Pag.18

Evaluacion base em critérios ambientais

ambiental de
proveedores 2016 308-2: Impactos ambientales
negativos de la cadena de suministro

No se identificaron proveedores con impactos ambientales negativos potenciales y reales.

ATRACCION, DESARROLLO Y RETENCION DE TALENTO

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 50
401-1: Contratamongs de nuevos P4g. 76
empleados y rotacién de personal

) 401-2: Prestaciones para los

GRI 401: empleados a tiempo completo

Empleo 2016 que no se dan a los empleados a Pag. 78
tiempo parcial o temporales
401-3: Permiso paternal Pag. 78

SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

GRI 3: Temas ) - . )

Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 51, 61

GRI403: Salud y 403-1: Sistema de gestion de la P4g. 51

Seguridad 2018 salud y la seguridad en el trabajo
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OMISION

ESTANDAR GRI CONTENIDO PAGINA/RESPUESTA Requerimiento(s)

omitido(s) Razén Explicacion

TEMAS MATERIALES

SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

GRI 403: Salud y
Seguridad 2018

403-2: Identificacion de

peligros, evaluaciéon de riesgos Pag. 51,79
e investigacion de incidentes
403-3: Servicios de salud en el trabajo  Pag. 80

403-4: Participacion de los

trabajadores, consultas y comunicacion

sobre salud y seguridad en el trabajo

Eurofarma tiene comités como el Foro de Seguridad Ocupacional en el que participan
desde la alta gerencia hasta el nivel operativo. Hay un comité con la participacién de
la Direccion (que se retine cada trimestre) y un comité con los gestores (que se relne
bimensualmente). En las reuniones se discuten los indicadores de las areas, los planes
de accién, las acciones pendientes y que necesitan tomas de decisiones y la ayuda de
estos sponsors.

Ademaés, tenemos grupos de trabajo como Guardianes de la Seguridad, que trabajan
en la operacién para construir una cultura sélida de seguridad, basada especialmente
en el cuidado activo de nuestros empleados y nuestras operaciones. | Pag. 51

403-5: Formacion de trabajadores
sobre salud y seguridad en el trabajo

El equipo de seguridad ocupacional gestiona una matriz que incluye todos los cursos de
formacién Redundancia basados en las normas regulatorias (NR).

En esta matriz, se incluyen capacitaciones como NR-12 (méquinas y equipos), uso y
conservacion de EPI (NR-6), trabajo en alturas, uso de carretillas elevadoras y dispositivos
moviles, formacioén para trabajos con electricidad, para trabajos en espacios confinados,
capacitacion para CIPA, etc. | Pag. 51

403-6: Promocion de la salud

de los trabajadores Pag. 80
403-7: Prevencién y mitigacion de los
impactos para la salud y la seguridad P4g. 51

en el trabajo directamente vinculados
a través de las relaciones comerciales

403-8: Cobertura del sistema
de gestién de la salud y la
seguridad en el trabajo

Como una forma de ejecutar el Sistema de Gestidon Integrado en Salud y Seguridad
(basado en la norma ISO 45001), Eurofarma realiza auditorias internas en sus unidades
de Brasil y en el extranjero. Todos los empleados estan cubiertos. Los protocolos de
auditoria también incluyen el trabajo realizado por los contratistas y prestadores de
servicios en nuestras unidades. | Pag. 51

403-9: Lesiones por accidente laboral

Pag. 51, 80

403-10: Las dolencias y
enfermedades laborales

No se registré ninguin fallecimiento, dolencia o enfermedad laboral en 2024.
Independientemente de si tenemos registros de dolencias y enfermedades laborales o
no, tanto la medicina ocupacional como la seguridad del trabajo velan por las buenas
practicas de trazabilidad de riesgos y la prevencion de dolencias y enfermedades por
medio del seguimiento médico periddico del empleado y del cumplimiento de todas las
reglas y requisitos de seguridad. Todos los trabajadores pueden realizar formacién,
practicas de prevencién y recibir apoyo en caso de dudas. | Pag. 51
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ESTANDAR GRI

CONTENIDO

PAGINA/RESPUESTA

OMISION

Requerimiento(s) P . ‘s
omitidol(s) Razon Explicacion
TEMAS MATERIALES
ATRACCION, DESARROLLO Y RETENCION DE TALENTO
GRI 3: Temas ) ., . .
Materiales 2021 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 50, 61
404-1: Promedio de horas de P4 Informacu_an No realizamos estratificacion
- - ag. 82 A no disponible/ -
formacion al ano por empleado incompleta por género.
GRI 404 404-2: Programas para desarrollar
= las competencias de los empleados y Pag. 48, 50
ormaciény d daalat 7
educacién 2016 programas de ayuda a la transicién
404-3: Porcentaje de empleados
que reciben evaluaciones .
periédicas de su desempefioy Pag. 50
del desarrollo de su carrera
DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION
GRI 3: Temas ] . . .
Materiales 2021 3-3: Gestiéon de los temas materiales Pag. 47, 61
GRI 405: 405-1: Diversidad de érganos P4 81
Diversidad e de gobierno y empleados g
igualdad de

oportunidades
2016

405-2: Ratio entre el salario basicoy la
remuneracion de mujeres y de hombres

El anélisis incluye el 100% de los empleados en la plantilla
(Brasil e International) de todas las unidades. | Pag. 49

DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

GRI 3: Temas , -, , ;
Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 16, 61
GRI 406: No L

ST 406-1: Casos de discriminacion y ,
c21||os1c6r|m|na0|on acciones correctivas emprendidas Pag. 16, 76
CADENA DE PROVEEDORES
GRI 3: Temas 3-3: Gestién de los temas materiales Pag. 18, 61

Materiales 2021

GRI 408: Trabajo
infantil 2016

408-1: Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

En el ultimo ano, no hemos identificado proveedores que presenten riesgos relacionados

con trabajo infantil e impactos sociales. | P4g. 18
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ESTANDAR GRI CONTENIDO

PAGINA/RESPUESTA

OMISION

Requerimiento(s)
omitido(s)

Razén

Explicacion

TEMAS MATERIALES

CADENA DE PROVEEDORES

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales

P4g. 18, 61

GRI 409: Trabajo
forzosou
obligatorio 2016

409-1: Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de casos
de trabajo forzoso u obligatorio

En nuestros contratos contamos con una clausula especifica de
compromiso y formalizacion de nuestra politica con los proveedores,
ademas de las auditorias que se realizan en todas las unidades de nuestros
proveedores de materiales directos. No identificamos proveedores que

se consideraran que estan en algun riesgo citado en 2024. | Pag. 18

CADENA DE PROVEEDORES

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 18, 61
414-1: Nuevos proveedores que
GRI 414: han pasado filtros de seleccion de Pag. 18

Evaluacion de acuerdo con los criterios sociales

las practicas

laborales de los 414-2: Impactos ambientales

proveedores 2016 negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas

En el dltimo ano, no hemos identificado ninglin proveedor que presente riesgos relacio-
nados con las préacticas laborales. | Pag. 18

ACCESO A PRODUCTOS Y SERVICIOS DE SALUD

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales

Pag. 61

415: Politica 415-1: Contribuciones a partidos
publica y/o representantes politicos

Eurofarma adopta una politica estricta de no realizar contribuciones financieras a cam-
panas politicas en ningln pais donde opera. La decisién se ajusta a la legislacion mas
restrictiva, que en este caso es la de Brasil, donde este tipo de contribuciones estan
prohibidas por ley. Esta politica garantiza el cumplimiento de las normas éticas y legales,
elimina el riesgo de omisiones en los informes y refuerza el compromiso de la empresa
con la transparencia y la gobernanza en todos los mercados donde opera.

SEGURIDAD Y BIENESTAR DEL CONSUMIDOR

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales

P4g. 57, 61

416-1: Evaluacién de los impactos
de las categorias de productos y

GRI 416: Salud y servicios en la salud y la seguridad

seguridad de los
clientes 2016

El Sistema de Calidad de Eurofarma se aplica a todas las categorias de productos: medica-
mentos, alimentos, productos para la salud, cosméticos y veterinarios. Todas las operaciones
de la compania siguen las buenas practicas de fabricacion y, ademas por los indicadores
internos, los resultados pueden medirse mediante los numerosos reconocimientos ya
logrados. Se mantiene un estricto cumplimiento de las Buenas Practicas de Fabricacion
(BPF) establecidas en las regulaciones actualmente vigentes en Brasil y supervisadas por
la Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), ademés de regulaciones especificas
de otros organismos reguladores, como: Digemid, Invima, FDA y Cofepris, entre otros. Por
lo tanto, entendemos que el 100% de los que tenemos son significativos.

416-2: Casos de incumplimiento
relativos a los impactos de las
categorias de productos y servicios
en la salud y la seguridad

No hubo ninguln caso de incumplimiento relativo a los impactos de las categorias de
productos y servicios en la salud y la seguridad. Voluntariamente, Eurofarma optdé por
retirar dos productos tras la decision del comité de analisis de temas de retiradas sin
aplicacion de sanciones.
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OMISION

ESTANDAR GRI CONTENIDO PAGINA/RESPUESTA Requerimiento(s)

omitido(s) Razén Explicacion

TEMAS MATERIALES

SEGURIDAD Y BIENESTAR DEL CONSUMIDOR

GRI 3: Temas ) -, . )
Materiales 2021 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 57, 61

417-1: Requerimientos para la
informacién y el etiquetado Pag. 57, 61
de productos y servicios

GRI 417- 417-2: Casos de incumplimiento No hubo casos de incumplimiento. EL 100% de los productos y servicios cumplen la nor-
Marketi'n relacionados con la informacion y el mativa, iniciando el proceso con una evaluacién del contexto, riesgos y oportunidades
gy etiquetado de productos y servicios que abarcan los procedimientos adoptados por la organizacion.

etiquetado 2016

No se identificé ninglin caso de incumplimiento de la normativa o codigos voluntarios
relacionados con comunicaciones de marketing que hayan dado lugar a multas, san-
ciones o advertencias en 2024. Tampoco se identificaron casos de incumplimiento
de cdédigos voluntarios acerca de este tema.

417-3: Casos de incumplimiento
relacionados con comunicaciones
de marketing

SEGURIDAD Y BIENESTAR DEL CONSUMIDOR

Sﬂzlte?r:i;le)en;%%m 3-3: Gestion de los temas materiales Pag. 61

GRI 418: 418-1: Reclamaciones fundamentadas

Privacid.ad del relativas a violaciones de la No hubo reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del
cliente 2016 privacidad del cliente y pérdida cliente en ninguna de las categorias enumeradas en el requisito del indicador.

de datos del cliente
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SASB BIOTECNOLOGIA Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS

PAGINA

SASB HC-BP-210A.1

Analisis, por regiones del mundo, sobre el proceso de gestidon para garantizar

la calidad y la seguridad de los pacientes durante los ensayos clinicos

Los ensayos clinicos de Eurofarma garantizan calidad y seguridad
mediante la seleccidn de investigadores capacitados, infraestructura
adecuada y monitoreo continuo de datos. Actualmente ocurren solo
en Brasil y su gestidn la realizan monitores de proyectos y gerentes de
proyecto subcontratados, asi como el equipo interno de Eurofarma.

Con los costos cubiertos por el presupuesto de | + D de la Compania,
el proceso de obtencién del consentimiento libre e informado de

los participantes de los ensayos clinicos lo obtiene el investigador

o lo designa cada centro de investigacion antes de cualquier
procedimiento vinculado al protocolo de ensayo clinico.

SASB HC-BP-210A.2

Numero de inspecciones de patrocinadores de la FDA relacionadas
con la gestidon de ensayos clinicos y la farmacovigilancia que
dieron como resultado: (1) Indicacién de Accion Voluntaria

(IAV) e (2) Indicacion de Accidén Oficial (IAO)

No se aplica. Eurofarma no ha recibido inspecciones de
la FDA para ensayos clinicos o farmacovigilancia.

SASB HC-BP-210A.3

Importe total de las pérdidas monetarias derivadas de los procedimientos
judiciales asociados a ensayos clinicos en paises en vias de desarrollo

No se aplica. No hay pérdidas monetarias relacionadas.

SASB HC-BP-240A.1

Descripcion de las acciones e iniciativas para promover

el acceso a los productos de asistencia sanitaria para las
enfermedades prioritarias y en los paises prioritarios, tal como
se define en el Indice de Acceso a los Medicamentos

No hubo acciones e iniciativas para promover el acceso a los productos
de asistencia sanitaria para las enfermedades prioritarias y en los paises
prioritarios, tal como se define en el Indice de Acceso a los Medicamentos

Productos en la Lista de productos medicinales precalificados de la OMS,

SASB HC-BP-240A.2 como parte de su Programa de Precalificacién de Medicamentos (PQP) No hubo.
Nudmero de resoluciones de litigios sobre solicitudes abreviadas
SASB HC-BP-240B.1 de nuevos farmacos (ANDA) que incluyeron pagos o disposiciones No se aplica

para retrasar. El lanzamiento al mercado de un producto
genérico autorizado durante un periodo de tiempo definido

SASB HC-BP-250A.1

Lista de productos que figuran en la base de datos MedWatch de alertas
de seguridad para productos médicos humanos de la Administracion
de Medicamentos y Alimentos de los Estados Unidos (FDA)

No hubo muertes asociadas a productos de la compania
Eurofarma Laboratérios, seguin el Sistema de notificacion
de eventos adversos de la FDA en 2024.

SASB HC-BP-250A.2

Numero de muertes asociadas a productos segun el Sistema
de notificacion de eventos adversos de la FDA

No hubo muertes asociadas a productos de la compania
Eurofarma Laboratérios, segun el Sistema de notificacién
de eventos adversos de la FDA en 2024.

SASB HC-BP-250A.3

Numero de retiradas emitidas, total de unidades retiradas

Pag. 57

SASB HC-BP-250A.4

Cantidad total de producto aceptada para su
recuperacion, reutilizacion o eliminacion

Pag. 57

SASB HC-BP-250A.5

Numero de medidas de ejecucion de la FDA adoptadas
en respuesta a las infracciones de las buenas practicas
de fabricacion actuales (CGMP), por tipo

La Unidad de Eurofarma en Estados Unidos no estéd sujeta a auditorias
de certificacion para buenas préacticas de fabricacién, ya que no

tiene su propia instalacion fabril. En 2024 se realizé una auditoria
centrada en el area de farmacovigilancia, que implicé una revision
exhaustiva de la informacién de los ultimos cinco anos. Durante

el proceso, todos los datos y procesos relacionados se analizaron
minuciosamente, sin que se identificaran no conformidades.

Con respecto al Complejo Industrial de Itapevi, instalacion ubicada

en Brasil y certificada por la FDA, la ultima auditoria de certificacién
de buenas practicas de fabricacién de la planta se llevd a cabo en
septiembre de 2022. Hasta la fecha, no ha habido comercializacién de
productos en los mercados atendidos por la FDA vy, en consecuencia,
no hay registro de acciones de inspeccién en el periodo.
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SASB BIOTECNOLOGIA Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS

PAGINA

SASB HC-BP-260A.1

Descripcion de los métodos y las tecnologias utilizados
para mantener la trazabilidad de los productos a lo largo
de la cadena de suministro y evitar la falsificacion

SASB HC-BP-260A.2

Analisis del proceso para alertar a los clientes y los socios comerciales de
los riesgos potenciales o conocidos asociados a los productos falsificados

SASB HC-BP-260A.3

NuUmero de acciones que dieron lugar a redadas,
confiscaciones, detenciones o presentacion de cargos
penales en relacidon con la falsificacion de productos

No se aplica

SASB HC-BP-270A.1

Importe total de las pérdidas monetarias como
resultado de los procedimientos judiciales relacionados
con afirmaciones promocionales falsas

No hay pérdidas judiciales relacionadas con
afirmaciones promocionales falsas

SASB HC-BP-270A.2

Descripcion del cédigo ético que regula la publicidad de usos
para indicaciones no autorizadas de los productos

Para abordar este tema, las politicas regulatorias lo cubren

de forma mas directa. No obstante, indirectamente, el Cédigo
trata sobre el cumplimiento absoluto de las reglas relacionadas
con su actividad, incluidas las normas reguladoras.

SASB HC-BP-330A.1

Anélisis de los esfuerzos de contrataciéon y retencién de talentos
para cientificos y personal de investigacién y desarrollo

Pag. 32

SASB HC-BP-330A.2

Tasa de rotacion voluntaria e involuntaria para altos
ejecutivos y gerentes y gerentes de nivel medio

Pag. 76

SASB HC-BP-430A.1

Porcentaje de (1) instalaciones de la entidad y (2) instalaciones de los
proveedores de nivel | que participan en el programa de auditoria del
Consorcio Internacional de la Cadena de Suministro Farmacéutico Rx-360
o programas equivalentes de auditoria de terceros para la

integridad de la cadena de suministro y los ingredientes

Tenemos al 100% de nuestros proveedores auditados para
materiales directos, CMOS y empresas de transporte.

SASB HC-BP-510A.1

Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los
procedimientos judiciales relacionados con la corrupcién y el soborno

No se aplica. No hay pérdidas relacionadas.

SASB HC-BP-510A.2

Descripcion del cédigo ético que regula las
interacciones con los profesionales sanitarios

Estos temas se detallan en la politica de interaccién con profesionales
de la salud. Ademas, el Cédigo de Eticay Conducta, en su tema

2.3, dedica recomendaciones especificas para la relacién con los
profesionales sanitarios. En 2024 también se realizé un taller con un
invitado externo de ABRAIDI (Asociacion Brasilena de Importadores

y Distribuidores de Productos de Salud) para hablar sobre las

mejores practicas de interaccidon con profesionales de la salud, con la
participacion de las areas comercial, de marketing, eventos y médica.
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ANEXOS

Numero total de empleados por género (Brasil) Femenino Masculino Otro* No informado  Total
2-7: Empleados
Las fluctuaciones en el nimero de empleados reflejan Numero de empleados 3.769 4.855 0 0 8.624
adaptaciones estratégicas a la demanda del mercado y
. ., e . Numero de empleados permanentes 3.730 4.827 0 0 8.557
la implementacion de proyectos especificos. Estas varia-
ciones fueron cuidadosamente planificadas y gestiona- Ndmero de empleados temporales 39 o8 0 0 67
das con el objetivo de optimizar la eficiencia operativa y
satisfacer las necesidades dindmicas de la compania. Numero de empleados sin horas de trabajo garantizadas 428 754 0 0 1.182
En 2024 hubo aumentos de personal en otras areas de la Numero de empleados a tiempo completo 3.285 4.066 0 0 7.351
empresa para hacer frente a las nuevas demandas rela- Ntimero de empleados a tiempo parcial 56 35 0 0 o1
cionadas con las adquisiciones que realizamos en las
operaciones internacionales y el inicio de algunas activi-
dades en las instalaciones de Montes Claros y Cajamar.
Los datos internacionales se refieren a 20 paises. Los Numero total de empleados por regién (Brasil) Medio Oeste Noreste  Norte Sudeste Sur Total
numeros para Jamaica, Trinidad y Tobago, se incluirén " ! oad 340 914 . 6,430 . —
en el informe de 2025. En Belice, Eurofarma comer- Hmero e empreados ] '
cializa directamente a los distribuidores y no tiene un Numero de empleados permanentes 338 905 210 6385 719 8557
equipo propio.
Numero de empleados temporales 2 9 3 47 6 67
Numero de empleados sin horas de trabajo garantizadas 42 97 21 942 80 1.182
Numero de empleados a tiempo completo 298 816 192 5.400 645 7.351
Numero de empleados a tiempo parcial 0 1 0 90 0 91
Argentina %’:ﬁ{:gf Bolivia Chile Colombia | Equador | México | Paraguay | Uruguay | Venezuela Peru EUsrt‘? ddooss Angola | Mozambique
Numero total de empleados por pais TOTAL
F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M
Empleados 98 146 | 235 | 229 | 33 | 22 | 216 | 154 | 268 | 205 28 27 [ 168 | 128 | 23 22 60 | 55 21 9 142 | 112 | 21 16 3 1 6 6 2.454
Empleados permanentes 98 146 | 235 | 229 | 38 | 22 (202|150 | 266 | 204 29 27 (167 | 126 | 23 22 60 | 55 21 9 148 | 114 | 21 16 3 1 6 6 2.413
Empleados temporales 0 0 0 0 0 0 14 4 10 10 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41
Empleados sin horas de trabajo garantizadas | 21 20 34 43 4 8 | 30 | 31 35 28 4 7 28 | 25 2 9 9 15 5 4 21 22 6 1 1 0 1 0 424
Numero de empleados a tiempo completo 77 126 | 201 | 186 | 29 | 14 | 186|123 | 233 177 24 20 [ 140 | 108 21 13 51 40 16 5 121 | 90 15 5 2 1 5 6 2.030
Numero de empleados a tiempo parcial 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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2-25: Procesos para reparar
impactos negativos

Las acciones de cumplimiento buscan la
mejora continua del escenario afectado.

Ademas de la gestidon de consecuencias/disci-
plina, se deben presentar mejoras de procesos
y medidas preventivas ante nuevas recurren-
cias, asi como medidas de reequilibrio o repara-
cién. En casos comprobados de acoso o discri-
minacion, por ejemplo, la victima comprobada
es dirigida al programa de apoyo psicolégico.

Contamos con Cddigos y Politicas que regulan
los comportamientos esperados y no tolerados
por la empresa para los empleados y terceros.
Ademas de las acciones de comunicacién vy
capacitacion, contamos con un canal de denun-
cias bien establecido y ampliamente difundido,
asi como procesos de gestién y tratamiento
de investigaciones, con politicas de medidas
disciplinarias, seguimiento de indicadores y
reporte a érganos de gobierno sobre la materia.

SASB HC-BP-330a.2
Tasa de rotacion voluntaria e involuntaria para altos ejecutivos y gerentes y
gerentes de nivel medio, profesionales y todos los demas

Voluntaria Involuntaria Total

Tasa de rotacion (Brasil) 2024
2022 2023 2024 | 2022 2023 2024

Altos ejecutivos y gerentes

. . . . . 53% 2% 1% 10,5% 5% 0% 1%
(Vicepresidencias y Direcciones)

Gerentes de nivel medio

) . 26% 3% 2% 53% 7% 7% 9%
(Gerencia y Coordinacion)

Administrativos 8,4% 5% 5% 6,8% 6% 20% 25%

Otros

. 06% 2% 1% 50% 7% 9% 10%
(operativo y fuerza de ventas)

Voluntaria Involuntaria Total

Tasa de rotacion
(Internacional)

2022 2023 2024 | 2022 2023 2024 | 2024

Altos ejecutivos y gerentes

_ _ _ _ _ _ 0,
(Vicepresidencias y Direcciones) 0%

Gerentes de nivel medio

) o 13,4% 6% 6,9% | 12,8% 8% 91% | 16%
(Gerencia y Coordinacion)

Administrativos 3,5% 8% 7,8% 3,5% 11% 8,3% | 16%

Otros

. 55% 6% 6,9% | 11,9% 8% 8,3% | 15%
(operativo y fuerza de ventas)

GRI 406-1

Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

2022 2023 2024

Numero de denuncias relacionadas con discriminacion

(recibidas)’ o 6 12

Numero de denuncias relacionadas con discriminacion

(estimadas)? 4 ! o

1. Para todos los casos por discriminacién estimados se emprendieron acciones oportunas; acogida a las victimas
por medio del Programa de Salud Emocional de Eurofarma, asi como recomendacion de capacitacion de diversi-
dad en la senda que estéa disponible en el Euro aprende para los profesionales que ocupan puestos de liderazgo
de las dreas involucradas y monitoreo del clima por parte de los altos cargos de las areas afectadas.

2. Quejas mas maduras, que indican que el equipo conoce el canal, sabe cédmo usarlo, confia en las investigaciones
de compliance y en las decisiones del comité de ética. Son cifras positivas desde el punto de vista de la cultura de
compliance y no preocupantes si consideramos que se dieron dentro de un universo de mas de 13.000 personas.

Nota: No discriminamos por motivos de raza, color, sexo, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen social.

205-3: Incidentes de corrupcion confirmados y medidas tomadas

Recibimos 45 denuncias de corrupcién durante el periodo objeto, y 13 de ellos

fueron estimadas.

+10 casos de fraude (8 despidos, 1 despido con causa justa y 1 medida
disciplinaria)

- 3 casos de soborno (2 despidos y 1 resolucion contractual)

En 2024 no tuvimos incidentes de corrupcién en los que estuvieran implicados
agentes publicos en el concepto legal del término; destacamos siempre que
informamos que, implicacidon con agentes publicos, para corrupciéon en el sen-
tido legal, no tenemos casos.

Se presume gue el crecimiento en los registros es el resultado de un intenso
trabajo de capacitacion, difusion del canal de quejas, confianza en el area de
compliance y asertividad de las decisiones del Comité de Etica. Se trata de un
aumento positivo desde el punto de vista de la confianza y no alarmante si tene-
mos en cuenta el universo de 13.300 empleados.

401-1: Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de
personal

Cantidad total y tasa de contrataciones de nuevos empleados, por
grupo de edad, género y region

Contrataciones de Numero Tasa
Nuevos Empleados (Brasil) 2023 2024 2023 2024
Por grupo de edad

Menores de 30 anos 496 466 25% 37%
Entre 30 y 50 anos 1.447 745 72% 59%
Mayores de 50 anos 68 61 3% 5%
Por género

Hombres 935 515 46% 40%
Mujeres 1.076 757 54% 60%
Por region

Centro-oeste 109 46 5% 4%
Noreste 244 66 12% 5%
Norte 65 28 3% 2%
Sureste 1.385 1.074 69% 84%
Sur 208 58 10% 5%
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Contrataciones de Cantidad Tasa

Nuevos Empleados

(Internacional) 2023 2024 2023 2024
Por grupo de edad
Menores de 30 anos 101 116 20,65% 23,15%
Entre 30y 50 anos 338 347 69,12% 69,26%
Mayores de 50 afios 50 38 10,22% 7,58%
Por género
Hombres 210 216 4294%  43,11%
Mujeres 279 285 57,06% 56,89%
Por region
Argentina 45 33 9,20% 6,59%
Bolivia 8 16 1,64% 3,19%
Centroamérica 104 76 21,27% 15,17%
Chile 58 47 11,86% 9,38%
Colombia 12 83 22,90% 16,57%
Ecuador 13 19 2,66% 3,79%
México 71 136 14,52% 2715%
Paraguay 18 14 3,68% 2,79%
Peru 43 27 8,79% 5,39%
Uruguay 14 1 2,86% 2,20%
Venezuela 3 28 1,00% 5,59%
Estados Unidos - 2 - 0,40%

Cantidad total de despidos y tasa de rotacion de personal, por

grupo de edad, sexo y region.

Rotacién Cantidad Tasa
(Brasil) 2023 2024 | 2023 2024
Por grupo de edad

Menores de 30 anos 126 317 1% 29%
Entre 30 y 50 afos 597 679 9% 10%
Mayores de 50 anos 71 85 9% 9%
Por género

Hombres 430 527 12% 1%
Mujeres 364 554 8% 15%
Por region

Centro-oeste 44 45 13% 13%
Noreste 65 56 7% 6%
Norte 27 25 13% 12%
Sureste 604 895 10% 14%
Sur 54 60 8% 8%

Rotacién Cantidad Tasa
(Internacional) 5,53 2024 | 2023 2024
Por grupo de edad

Menores de 30 anos 28 48 12,79% 17,8%
Entre 30y 50 anos 245 268 15,48% 15,6%
Mayores de 50 anos 52 59 14,36% 14,0%
Por género

Hombres 147 172 14,44% 15,4%
Mujeres 178 203 15,53% 15,7%
Por region

Argentina 25 31 10,46% 12,7%
Bolivia 8 12 16,00% 21,8%
Centroamérica 69 54 16,05% 11,6%
Chile 59 59 17,20% 16,8%
Colombia 46 43 11,25% 9,5%
Ecuador 9 21 16,07% 38,2%
México 46 100 19,83% 34,1%
Paraguay 15 1 39,47%  24,4%
Peru 32 28 12,65% 11,0%
Uruguay 16 9 14,41% 7,8%
Venezuela 0 1 0,00% 3,3%
Estados Unidos - 3 - 8,1%
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401-2: Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan
a los empleados a tiempo parcial o temporales

Todas las prestaciones se ofrecen a los empleados a tiempo completoy a
tiempo parcial en todas las unidades operativas de la compania. Eurofarma

no tiene empleados temporales.

Prestaciones en materia de salud: Consultorio
médico ambulatorio con medicina ocupacional;
servicio de urgencias clinicas general, ginecoé-
logo, nutricionista, fisioterapeuta, ecografista
(en las instalaciones de Itapevi); otras instala-
ciones consultorio médico ambulatorio ocupa-
cional; beneficio de farmacia/dispensario de
medicamentos; Programa de Enfermedades
croénicas; Programa de Tabaquismo; Programa
Amor Mayor, Asistencia Sanitaria; Asistencia
odontoldgica/Consultorios internos; Consulto-
ria de salud de apoyo a todas las prestaciones
beneficios y extensivo a empleados y depen-
dientes, respaldados por red acreditada, soli-
citudes ante aseguradoras, reembolso, anali-
sis y exploraciones, autorizaciones de proce-
dimientos; fisioterapia (instalaciones Itapevi/
Brooklin); Nutricionista en las instalaciones de
Brooklin, Sao Paulo e Itapevi de forma presen-
cial y demas centros en formato online); sumi-
nistro de sillas de ruedas y audifonos ; pro-
grama de vacunacion; Euro a la Medida (pro-
grama de reeducacién alimentaria); programa
Lado a Lado (bajas de seguridad social - segui-
miento de los empleados que estén de baja por
enfermedad/accidente de trabajo);

Prestaciones programa Amor Mayor: Amplia-
cién del permiso por maternidad (180 dias) y
paternidad (30 dias); seguimiento de las futuras
madres durante todo el embarazo por profesio-
nales especializados + nutricionista clinica, un
beneficio que también se extiende a las espo-
sas embarazadas de los empleados; regalo

de bienvenida a futuras mamas vy regalo tras
el nacimiento del bebé; alimentacion fraccio-
nada para embarazadas; Reuniones de mujeres
embarazadas, con el fin de compartir diversos
asuntos relacionados con el embarazo y el pri-
mer ano de vida del bebé; visita domiciliaria de
un profesional especializado, con el objetivo de
orientar a la madre sobre cuestiones practicas
de su vida diariay la del bebé; programa de lac-
tancia: sala de lactancia y extraccion de leche
materna; préstamo de sacaleches; Lactare, el
primer banco privado de leche materna.

Prestaciones de alimentacién: Restaurantes
internos; vale de despensay cheque restaurante.

Otras prestaciones y beneficios: Programa
de asistencia al empleado (EAP) asesora-
miento de profesionales especializados
en las &reas psicologia, legal, financiera y
social; seguro de vida + servicio de sepelio;
préstamo de ndmina; plan de pensiones pri-
vado; aparcamiento; horario flexible; reem-
bolso de libros/cuadernos + kit escolar; sali-
das tempranas los viernes; salén de belleza;
acuerdos con parques; servicio de traslado
de personal; mercadillos con socios externos.

Prestaciones y beneficios en los centros
internacionales: No se han estandarizado
las prestaciones y beneficios ofrecido para
las operaciones internacionales, por lo que
varian segun el tamano de la operacion y la
legislacion de cada pais.

401-3: Permiso paternal

Tasa de regreso al trabajo: en uno de los cuatro permisos por maternidad concedidos,

la empleada regresd en 2025. Siguiendo el mismo criterio de 2023, la tasa de regreso
excluye a esta que volvié en 2025, motivo por el cual la tasa no es del 100%.

Tasa de retencion: en uno de los cuatro permisos por maternidad concedidos, la
empleada regreso al trabajo en diciembre de 2024 y fue destituida en febrero de 2025.
Por eso la tasa de retencién es inferior al 100%, ya que no llegé a permanecer 12 meses

en la empresa después de regresar al trabajo, como prevén los estandares GRI.

Permiso parental (Brasil) 2022 2023 2024
Cantidad total de empleados que han tenido derecho al permiso parental

Hombres 1.018 4.827

Mujeres 1.146 3.730

Cantidad total de empleados que se han acogido al permiso parental

Hombres 24 212

Mujeres 31 170

Cantidad total y tasa 2022 2023 2024

de regreso al tra!oajo

clpormiso (Brasil) Tl jeende Tl ettt [eeate
Cantidad total de empleados que regresaron al trabajo después del permiso

Hombres 25 92,6% 22 92% 21 99,5%
Mujeres 24 100% 19 61% 169 99,4%

Cantidad total de empleados que regresaron al trabajo después de terminar el permiso parental y que
seguian siendo empleados 12 meses después de regresar al trabajo

Hombres

16

64%

22 92%

204

96,2%

Mujeres

20

83,3%

19 61%

161

94,7%
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Permiso paternal (internacional) 2024

Cantidad total de empleados que han tenido derecho al permiso parental

Hombres 1132

Mujeres 1.322

Cantidad total de empleados que se han acogido al permiso parental

Hombres 26

Mujeres 29

Cantidad total y tasa de regreso al trabajo 2024

después de terminar el permiso (internacional) Total Tasa de regreso
Cantidad total de empleados que regresaron al trabajo después del permiso

Hombres 25 96%

Mujeres 25 86%

Cantidad total de empleados que regresaron al trabajo después de terminar el permiso
parental y que seguian siendo empleados 12 meses después de regresar al trabajo

Hombres 25 100%

Mujeres 25 100%

403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

A través del PGR (Programa de Gestion de Riesgos) elaborado por el area
de Seguridad en el Trabajo, es posible tener visibilidad de todos los riesgos
existentes en las dreas, funciones y departamentos de la empresa. Como
parte del programa, la empresa mapea areas enfocandose en cualquier tipo
de situacién insegura, ademas de mitigar riesgos a través de Equipos de
Proteccion Colectiva (EPC) y Equipos de Proteccidn Individual (EPP).

El Sistema de Gestién Integrado de Seguridad y Salud, cuenta con herra-
mientas como PAZ (Programa Cero Accidentes) e ICS (indice de Cultura de
Seguridad) que ayudan a identificar los riesgos y eliminarlos diariamente. Se
anima a los empleados a informar sobre cualquier aspecto relacionado con
actos y/o condiciones inseguras en su entorno de trabajo. Los canales de
cumplimiento se publicitan ampliamente y se anima a los empleados a infor-
mar cualquier desviacion. Esta claro en todas las politicas, procedimientos
y pautas que cualquier empleado que presente un informe de buena fe no
sufrird represalias.

Las funciones y actividades de cada departamento son evaluadas por el
area de Salud Ocupacional y el area Médica. Los procesos se revisan perio6-
dicamente para evaluar los riesgos y, en caso de restricciones de trabajo, el
sistema de gestién cuenta con un protocolo llamado PRAT, que restringe el
rol del trabajador o incluso lo reasigna a otra actividad.

Los accidentes de trabajo son reportados debidamente al equipo de Segu-
ridad Laboral, el cual comunica la informacién a las areas para que tengan
conocimiento del hecho. Estas comunicaciones también se realizan a otras
unidades en Brasil y en el exterior con el objetivo de prevenir su recurrencia.
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403-3: Servicios de salud en el trabajo
403-6: Promocion de la salud de los trabajadores

Eurofarma ofrece diversos servicios y beneficios para promover la salud y la
calidad de vida de los empleados, garantizando un lugar de trabajo seguroy
sin riesgos ocupacionales.

1. Consultorios médicos ambulatorios

Para fomentar la salud y prevenir enfermedades, con servicios de enfermeria,
consultas con médico de familia, del trabajo y ginecélogo, analisis laboratoria-
les y de iméagenes, fisioterapia y nutricion, consultorio dental. Acceso dispo-
nible para los centros en Itapevi, Sao Paulo, Brooklin, Rio de Janeiro, Ribeirdo
Preto y Montes Claros.

2. Dispensario de medicamentos y Beneficio de Farmacia
Beneficio para los empleados y sus dependientes (cényuge, hijos, padre y
madre), con retirada de medicamentos subvencionados por la empresa.

3. Puestos de Atencion Gestién de la Salud

Apoyo a los empleados y sus dependientes en el seguro médico para hospita-
lizaciones clinicas y quirurgicas electivas, segunda opinién médica, consultas
de cobertura y contacto con seguros médicos.

4. Asistencia médica y dental

Seguro médico para empleados y dependientes, con habitaciéon privada en el
hospital. Plan dental para dependientes y consultorios equipados en Itapevi,
Brooklin y Freguesia do O: consultorios médicos, equipo de enfermeria y aten-
cién de urgencias en Itapevi; consultorio con médico y enfermera en Brooklin,
Freguesiado Oy Ribeirdo Preto; y ambulatorio con enfermeria en Rio de Janeiro.

5. Campanas y Acciones de Salud
Iniciativas para promover habitos saludables y el bienestar.

6. Programas de apoyo a la Salud
Iniciativas para promover la salud fisica, mental y emocional:

* Programa Amor Mayor: seguimiento de las mujeres embarazadas.
* Programa Mas Vida: apoyo a pacientes con enfermedades crénicas.
* Programa Euro a la Medida: apoyo nutricional.
* Programa Basta un paso: ayuda para dejar de fumar.
* Programa Lado a Lado: apoyo para empleados que estédn de baja.
* Programa de Apoyo para ortopedia y segunda opinion:

atencion fisioterapéutica y médico especializado.
* Programa de Apoyo emocional: atencion psicoldgica y psiquiatrica.
* Programa de Apoyo al Empleado: apoyo legal,

financiero, social y psicolégico.
* Soporte de telemedicina: atencidon remota.

Todos los beneficios y servicios son supervisados por el departamento de gestion
médica. El registro de proveedores sigue un proceso estructurado, iniciado con la
licitacién/propuesta en el departamento de compras para su evaluacion técnica.
Después de la aprobacién, tiene lugar la verificacién documental y, con la firma del
contrato, el proveedor puede comenzar sus actividades.

Los profesionales estdn debidamente registrados en entidades profesionales y
cuentan con las especializaciones requeridas. Eurofarma cumple las normas regu-
latorias, incluidas las licencias de vigilancia sanitaria, los permisos de operacion,
el Registro Nacional de Establecimiento de Salud (CNES, por sus siglas en portu-
gués), registros en los consejos regionales, estandares regulatorios y directrices de
la Agencia Nacional de Salud Suplementaria (ANS).

403-9: Lesiones por accidentes de trabajo

La empresa realiza un levantamiento de riesgos y peligros laborales (LPRO) para
todas las actividades que realiza y mantiene una matriz en su programa de ges-
tion de riesgos (PGR), definiendo cualitativa y cuantitativamente la exposicién a los
riesgos y sus medidas de control. En 2024, el accidente con graves consecuencias
se debié a factores externos. Los principales tipos de accidentes de trabajo estan
relacionados con caidas desde el mismo nivel, superficies de transito, cortaduras y
esguinces, asi como accidentes automovilisticos (fuerza de ventas).

Realizamos capacitaciones en mejores practicas y programas preventivos de seguridad
conductual. Las medidas buscan neutralizar y reducir los riesgos con el uso de recursos
de ingenieria (EPC) y un estudio de factibilidad para eliminar el riesgo.

Tipo Cantidad
Empleados 2022 2023 2024
Fallecimientos resultantes de una

- . 0 0 0
lesion por accidente laboral
Lesiones por accidente laboral con grandes 1 1 1
consecuencias (sin incluir fallecimientos)
Lesiones por accidente laboral registrables 53 72 50

Cantidad de horas trabajadas

13.875.362,93 14.879.240,83 14.346.726,67

* Nota: 2024 registrables: con dias de baja laboral, 43; sin dias de baja laboral, 7
* Nota: 2023 registrables: con dias de baja laboral, 40; sin dias de baja laboral, 32
* Nota: 2021 registrables: con dias de baja laboral, 21; sin dias de baja laboral, 12

En el ano 2024 no se produjeron accidentes ni incidentes que involucren a trabajadores que no sean empleados. Las tarifas se calcularon sobre la base de 200.000
horas trabajadas y no se excluyd a ningiin empleado. Los indicadores presentados se agregan con empleados propios y terceros fijos, por lo que los campos no

fueron rellenados por separado.
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405-1: Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados

Empleados por categoria funcional y género - Brasil

2022 2023 2024
Hombres Mujeres % Hombres | % Mujeres | Hombres Mujeres % Hombres | % Mujeres | Hombres Mujeres % Hombres | % Mujeres
Presidencia (CEO) 1 0 100% 0% 1 0 100% 0% 1 0 100% 0%
Vicepresidencia 3 4 43% 57% 2 4 33% 67% 2 7 22% 78%
Junta Directiva 15 16 48% 52% 17 18 49% 51% 18 15 55% 45%
Gestion 401 109 79% 21% 510 138 79% 21% 504 164 75% 25%
Coordinacioén 94 90 51% 49% 106 13 48% 52% 225 242 48% 52%
Administrativo 604 1.018 37% 63% 693 1.182 37% 63% 2.794 2.409 54% 46%
Operacional 1.097 723 60% 40% 1.318 885 60% 40% 1.311 932 58% 42%
Pasantia 48 106 31% 69% 50 123 29% 71% 54 130 29% 71%
Total 2.263 2.066 52,3% 47,7% 2.697 2.463 52% 48% 4.909 3.899 56% 44%
Empleados por categoria laboral y grupo de edad - Brasil
2022 (total) 2022 (%) 2023 (total) 2023 (%) 2024 (total) 2024 (%)
-30 30/50 | 50+ -30 30/50 | 50+ -30 30/50 | 50+ -30 30/50 | 50+ -30 30/50 | 50+ -30 30/50 | 50+
Presidencia (CEO) 0 0 1 0% 0% 100% | O 0 1 0% 0% 100% 0 1 0% 0% 100%
Vicepresidencia 0 3 4 0% 43% 57% 0 4 2 0% 67% 33% 6 3 0% 67% 33%
Junta Directiva 0 19 12 0% 61% 39% 0 21 14 0% 60% 40% 15 18 0% 45% 55%
Gestion 5 422 83 1% 83% 16% 4 554 90 1% 85% 14% 539 125 1% 81% 19%
Coordinacién 5 171 8 3% 93% 4% 7 204 8 3% 93% 4% 25 393 49 5% 84% 10%
Administrativo 461 1.086 | 75 28% 67% 5% 535 1.243 | 97 29% 66% 5% 774 3.994 | 435 15% 77% 8%
Operacional 255 1.288 | 277 14% 71% 15% 328 1.528 | 347 15% 69% 16% 309 1.468 | 466 14% 65% 21%
Pasantia 148 6 0 96% 4% 0% 164 9 0 95% 5% 0% 171 13 0 93% 7% 0%
Total 874 2.995 | 460 20% 69% 11% 1.038 | 3.563 | 559 20% 69% 11% 1.283 | 6.428 | 1.097 | 15% 73% 12%

Empleados por categoria funcional y género - Internacional

Empleados por categoria laboral y grupo de edad - Internacional

2024
Hombres Mujeres TOTAL % Hombres | % Mujeres
Presidencia (CEO) 0 0 0 0% 0%
Vicepresidencia 0 0 0 0% 0%
Junta Directiva 1 0 1 100% 0%
Gestion 15 100 215 53% 47%
Coordinacion 106 101 207 51% 49%
Administrativo 585 895 1.480 40% 60%
Operacional 325 226 551 59% 41%
Pasantia 2 7 9 22% 78%
Total 1.134 1.329 2.463 46% 54%

2024 (total) 2024 (%)

-30 30/50 | 50+ Total -30 30/50 | 50+
Presidencia (CEO) 0 0 0 0% 0% 0%
Vicepresidencia 0 0 0 0% 0% 0%
Junta Directiva 0 0 1 1 0% 0% 100%
Gestion 3 149 63 215 1% 69% 29%
Coordinacion 6 158 43 207 3% 76% 21%
Administrativo 200 1.107 173 1.480 14% 75% 12%
Operacional 70 339 142 551 13% 62% 26%
Pasantia 9 0 0 9 100% 0% 0%
Total 288 1.753 422 2.463 | 12% 71% 17%
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Indicadores de raza

Brasil 404-1: Horas de formacion por categoria laboral
En planilla y temporales Brasil
Raza Total Porcentaje .
Total de horas Promedio de horas
Blanca 5.817 67,45% Tipo
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Mestiza 2.094 24,28%
Altos directivos (Vicepresidencias y Direcciones) - - - - - -
Negra 550 6,38% i i ivel i i
s ’ Directivos de nivel intermedio 34.065 48.820 46.083 39,21 45,57 40,02
(Gerencia y Coordinacion)
Oriental 17 1,36%
Administrativos 21.645 33.236 17.459 16,17 22,38
No informada 38 0,44% )
Otros (operativo y fuerza de ventas) 226.412 290.329 231.713 89,37 88,82 79
Indigena 8 0,09%
Total general 8.624
Internacional
Internacional
Total de horas Promedio de horas
Raza Total Porcentaje Tipo
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Mestiza 1.078 43,93% ) ) . . ) . )
Altos directivos (Vicepresidencias y Direcciones) - - - - - -
Blanca 564 22,98% i i ivel i i
0 D|rect|v93 de nlvel- mte-r,medlo i 19.445 45.565 . 597 12,5
(Gerencia y Coordinacion)
No declarada 788 32,11% o )
Administrativos - 75.596 18.688 - 538 52,94
Negra 15 0,61% )
Otros (operativo y fuerza de ventas) - - 144.911 - - 87,08
Indigena 3 0,12%
Morena 2 0,08%
Oriental 1 0,04%
Montubia 1 0,04%
Raizal 1 0,04%
Triguena 1 0,04% §
Total general 2.454
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